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Abstract

Assessment is part of the teaching and learning process, aimed at improving student performance. Assessment also improves the quality of education, which
enhances lifelong learning skills and performance in the educational context. Evaluation is a form of process of measuring the assessment process. It is a
systematic process that involves the collection, analysis and translation of student achievement levels into the teaching objectives. Today, alternative
assessments implemented in the learning system are a form of assessment that complements conventional assessment. Alternative assessments focus on student
growth over time as well as the final process. And finally there are four categories of performance assessment namely response building, product evaluation,
performance assessment and process focus assessment. Each category comes with examples of activities to help teachers teach and learn in the classroom.

Keywords: Assessment, evaluation process, alternative assessment, performance, authenticity and portfolio
Abstrak

Pentaksiran merupakan sebahagian daripada proses pengajaran dan pembelajaran, yang bertujuan untuk meningkatkan prestasi pelajar yang dinilai.
Pentaksiran juga dapat meningkatkan mutu pendidikan iaitu ia meningkatkan kemahiran pembelajaran sepanjang hayat serta prestasi dalam konteks
pendidikan. Pentaksiran adalah suatu bentuk proses mengukur proses penilaian. la merupakan suatu proses sistematik yang melibatkan pengumpulan, penganalisisan
dan penterjemahan tentang tahap pencapaian pelajar terhadap objektif pengajaran. Kini, pentaksiran alternatif yang dilaksanakan dalam sistem pembelajaran
merupakan suatu bentuk penilaian yang melengkapi pentaksiran konvensional. Pentaksiran alternatif memberi tumpuan kepada pertumbuhan pelajar dari
semasa ke semasa dan juga proses akhir.Menurut beberapa pengkaji terdapat perkaitan dalam pentaksiran alternatif iaitu antara pentaksiran prestasi, autentik
dan portfolio. Dan diakhirnya terdapat empat kategori bagi pentaksiran prestasi iaitu pembinaan respon, pentaksiran produk, pentaksiran prestasi dan
pentaksiran fokus proses. Setiap kategori dilengkapi dengan contoh-contoh aktiviti bagi membantu pengajaran dan pembelajaran guru di dalam bilik darjah.

Kata kunci: Pentaksiran, proses penilaian, pentaksiran alternatif, prestasi, autentik dan portfolio
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M1.0 PENGENALAN

Perkataan pentaksiran berasal daripada perkataan Latin ‘assidere’ bermaksud ‘duduk di sisi’. Perkataan itu memberi gambaran bahawa
pentaksiran adalah suatu bentuk penilaian yang memerlukan pemantauan berterusan oleh guru, dan memberi kefahaman tentang apa yang
pelajar perlu tahu dan lakukan bagi mengerakkan proses pembelajaran tersebut (James.M., 2010). Pentaksiran merupakan sebahagian
daripada proses pengajaran dan pembelajaran, yang bertujuan untuk meningkatkan prestasi pelajar yang dinilai. Pentaksiran dapat ditafsirkan
sebagai suatu proses bagi meningkatkan mutu pendidikan di mana ia dapat meningkatkan kemahiran pembelajaran sepanjang hayat serta
meningkatkan prestasi dalam konteks pendidikan (Nurfaradila, 2010). Pentaksiran juga ditafsirkan sebagai suatu bentuk penglibatan pelajar
dalam tugasan penting, di mana pelajar mesti menggunakan pengetahuan sedia ada untuk mempersembahkan suatu produk secara berkesan
dan kreatif (Wiggins, 1993).

(Ghafar, 2011) mendefinisikan pentaksiran adalah suatu bentuk proses mengukur proses penilaian. la merupakan suatu proses
sistematik yang melibatkan pengumpulan, menganalisisdan terjemahantentang tahap pencapaian pelajar terhadap objektif pengajaran. Huba dan Freed
(2000) mendefinisikan pentaksiran sebagai suatu proses pengumpulan dan perbincangan maklumat dari pelbagai sumber. lanya bertujuan
untuk pemahaman yang lebih mendalam tentang apa yang pelajar ingin tahu, apa yang mereka ingin faham dan apa yang mereka boleh
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lakukan. Semua proses ini boleh dirangkumkan bagi membantu guru atau pelaksana dalam membuat keputusan secara menyeluruh tentang
penambahbaikan pada masa akan datang.

(Airasian, 2004) menyatakan bahawa pentaksiran sangat membantu guru dalam membuat keputusan pembelajaran di mana ianya
merupakan suatu proses pengumpulan, sintesis dan menginterpretasi maklumat bagi tujuan pengujian, pengukuran dan penilaian. Pentaksiran
meliputi pelbagai kaedah pentaksiran antaranya membuat pemerhatian, penilaian prestasi, projek, ujian kertas dan pensil bagi melihat
kemajuan pembelajaran (Linn & Miller, 2005).

Namun, sejak dari awal pentaksiran alternatif diperkenalkan terdapat isu terhadap kesediaan guru dalam perlaksanaan pentaksiran
tersebut di peringkat sekolah, Menurut Yaakop (2002), bahawa isu ketidaksediaan guru dalam pelaksanaan pentaksiran alternatif di sekolah
juga kerapkali menimbulkan pelbagai isu seperti isu kesahan, kebolehpercayaan, praktikaliti, pentadbiran, pemantauan serta kesetaraan.
Ruslina (2003) dan Radin (2008) menyenaraikan masalah-masalah yang dihadapi oleh guru dalam melaksanakan pentaksiran adalah
berdasarkan kefahaman, kemahiran, latihan dan panduan yang diterima guru serta keupayaan guru untuk mentaksir dari aspek bebanan tugas
dan masa. Oleh yang demikian, pengetahuan terhadap jenis pentaksiran alternatif amat penting dalam melaksanakan aktiviti pentaksiran
dengan lebih berkesan di dalam bilik darjah terutamanya.

Menurut Worthen (1993), menunjukkan terdapat beberapa masalah kritikal yang dihadapi dalam penggunaan penilaian alternatif di
luar bilik darjah ianya meliputi persoalan tentang kesesuaian konsep dalam penilaian alternatif itu sendiri. Adalah sangat penting bahawa
penilaian alternatif ini perlu mencapai kesepakatan mengenai konsep dan pada satu istilah untuk merujuk kepada setiap konsep. Selain itu
juga, Worthen berpendapat bahawa teknik penilaian alternatif yang baru mesti mampu bertahan dengan pemeriksaan intensif yang sama
seperti ujian tradisional agar isu kecekapan, keadilan dan bukti penilaian alternatif mesti ditangani dengan tepat.

Kesimpulannya, usaha untuk mengklasifikasikan pentaksiran alternatif ini adalah sangat penting agar mencapai satu bentuk
kesetaraan dari segi kaedah perlaksanaan bertujuan membantu proses penilaian pentaksiran yang lebih tekal dan berkesan secara menyeluruh
di dalam bilik darjah.

H2.0 PENTAKSIRAN ALTERNATIF

Pentaksiran alternatif adalah suatu bentuk hasil pengukuran yang menghuraikan pelbagai alternatif dan dijadikan sebagai suatu “ujian
standard”. Pentaksiran alternatif merupakan suatu bentuk penilaian yang melengkapi semua kekurangan daripada pentaksiran konvensional
(menggunakan pensil dan kertas) serta di khususkan kepada pelajar berkeperluan khas (Al-Mahroogi, R. and C. J. Denman, 2018) . Ini kerana
pentaksiran alternatif ini merangkumi bentuk penilaian pelbagai tugasan, dan ianya memerlukan pelajar menggunakan kemahiran berfikir
aras tinggi dalam keadaan nyata ‘reallife’ (Al Rugeishi, 2015).

Dikli (2003) menyatakan bahawa pentaksiran alternatif memberi tumpuan kepada pertumbuhan pelajar dari semasa ke semasa
berbanding dengan kita memberikan "snapshot™ pencapaian akhir pembelajaran. Sekaligus memberikan fleksibiliti secara semulajadi serta
mengurangkan tekanan yang dialami pelajar dan merangsang potensi pelajar untuk berkembang lebih jauh. Ini kerana kepelbagaian kaedah
dalam pelaksanaan pentaksiran alternatif membantu melihat perkembangan dan potensi pelajar yang berbeza-beza.

Pentaksiran alternatif sememangnya memberikan faedah kepada guru kerana dapat meningkatkan kesesuaian dalam pengajaran,
interaksi guru dan murid serta menambahbaik gaya pembelajaran guru. Kaedah pentaksiran alternatif ini juga membawa guru berada diluar
daripada kelompok kaedah sedia ada yang hanya memfokuskan kepada kemahiran pengetahuan pelajar sahaja tetapi tidak menyentuh aspek
afektif dan psikomotor secara menyeluruh. Kaedah ini juga dilihat lebih adil kepada pelajar yang lemah dalam kemahiran tertentu serta
pelajar berkeperluan khas dan boleh membantu perkembangan pelajar terhadap kemahiran lain.

3.0 PERKAITAN ANTARA PENTAKSIRAN PRESTASI, PENTAKSIRAN AUTENTIK DAN PENTAKSIRAN PORTFOLIO

Menurut Simonson dan rakan-rakan (2000), terdapat tiga pendekatan dalam penilaian alternatif iaitu penilaian autentik, penilaian berasaskan
prestasi, dan penilaian konstruktivis. Selain itu, terdapat kajian-kajian lain menyatakan bahawa gambaran penilaian alternatif adalah terdiri
daripada penilaian prestasi dan penilaian autentik. Contoh penilaian prestasi; seorang pelajar boleh bertindak balas secara langsung atau tidak
langsung melalui proses pembentukan suatu produk. Manakala, contoh penilaian autentik pula adalah penilaian yang dilakukan terhadap
tugasan yang dilaksanakan mewakili dunia nyata “real life” (Elliott, 1995). Maka oleh yang demikian, penilaian dilihat lebih tulen
‘originallity’ kerana ianya menghubungkan dunia nyata dalam pengalaman pendidikan sebenar.

Begitu juga, Reeves (2000) mencadangkan tiga strategi utama untuk mengambarkan pentaksiran alternatif ke dalam proses pembelajaran
ialah pentaksiran kognitif, pentaksiran prestasi dan pentaksiran portfolio. Kebanyakkan penyelidik menggunakan istilah prestasi, alternatif
dan autentik secara bergilir-gilir. Namun sejak kebelakangan tahun 2010, ramai penyelidik telah membahagikan pentaksiran alternatif kepada
pentaksiran prestasi, pentaksiran autentik dan pentaksiran portfolio (Lihat jadual 1)
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Jadual 1: Kesimpulan karakteristik pentaksiran alternatif, prestasi, autentik dan portfolio yang telah dikaji oleh pengkaji-pengkaji lepas

Pentaksiran alternatif

Pentaksiran prestasi Pentaksiran autentik Pentaksiran portfolio
Pengukuran kemahiran atau kebolehan (Frey &  Demonstrasi pengetahuan, kemahiran Menilai cara pengajaran yang efektif
ccccs Schmitt, 2010), ia adalah melibatkan tentang atau tingkahlaku dalam konteks dunia dengan interaksi interpersonal pelajar dan
© apa yang perlu disampaikan oleh guru dan apa  sebenar lebih baik daripada rakan-rakan (Adeyemi, 2015)
_§ yang pelajar harus pelajari, dan melalui penyelesaian masalah dalam bilik darjah
ié penilaian untuk proses dan produk (Lai, 2011) (Oberg, 2010)
[
=
g
X
Demonstrasi pengetahuan dan kemahiran, Proses minat terhadap bahagian Menunjukkan bukti-bukti bagi set
termasuk proses penyelesaian masalah dan intelektual dan tugasan terhadap kemahiran, aplikasi pengetahuan dan
g memberikan proses kognitif kepada pelajar penyelesaian masalah, dan berfikir aras atitud (Adeyemi, 2015)
E serta atitud terhadap pengisian (Corcoran, tinggi (Frey, Schmitt, & Allen, 2012;
Dershimer, & Tichenor, 2004) Koh, Tan & Ng, 2011)
° Mempunyai nilai yang wujud dan ganjaran atas  Bersifat realistik kerana soalan, tugasan ~ Menyediakan pelajar terhadap dunia
g minat pelajar serta motivasi bilik darjah ke atau masalah mempunyai nilai dan sebenar dengan membolehkan mereka
8 dunia luar (Frey, Schmitt, & Allen, 2012; Lai, minat daripada bilik darjah ke dunia luar ~ memilih artifak dan bahan di dalam
= 2011) merangkumi nilai, kebolehan dan portfolio mereka (Adeyemi, 2015)
z

motivasi (Frey, Schmitt, & Allen, 2012;
Koh, Tan & Ng, 2011)

Secara umumnya, pentaksiran prestasi berkualiti tinggi perlu fokus terhadap hasil pembelajaran (learning outcomes), kemahiran
berfikir aras tinggi, kebolehan penyelesaian masalah, berdikari dan kolaboratif dengan rakan-rakan, mengintegrasikan pentaksiran dalam
proses pembelajaran, dan mempunyai kandungan yang bagus. Pentaksiran prestasi juga dikenali dalam istilah lain sebagai pentaksiran
autentik atau prestasi autentik (Wortham, 2012). Maka, dalam artikel ini hanya menyentuh definisi dan pengklasifikasian pentaksiran prestasi
secara terperinci, kerana pentaksiran ini merangkumi pengukuran pembelajaran dan perkembangan pelajar yang meliputi domain kognitif,
bahasa, fizikal dan lain-lain secara keseluruhannya.

l4.0 PENTAKSIRAN PRESTASI (Performance Based Assessment)

Definisi tentang konsep pentaksiran prestasi adalah luas dan sebarang kefahaman tentang definisi pentaksiran prestasi boleh dirangkumkan
dengan makna yang berbeza tetapi masih mempunyai maksud yang sama. Menurut Kamus Longman Pengajaran Bahasa dan Gunaan
Linguistik (Richards & Schmidt, 2002), pentaksiran berasaskan prestasi adalah pendekatan untuk penilaian yang bertujuan bagi mengukur
pembelajaran pelajar berdasarkan kemampuan pelajar dalam melakukan tugas di lapangan sebenar. Frey dan Schmitt (2010) menyatakan
definisi pentaksiran prestasi bahawa ianya mengukur kemahiran atau keupayaan; kadangkala boleh diistilahkan sebagai penilaian alternatif
atau penilaian asli dan cara pemarkahan seringkali memerlukan penghakiman subjektif.

Melalui pentaksiran prestasi, ianya merujuk kepada aktiviti berbentuk penilaian yang terus menguji kefahaman dan kemahiran pelajar.
Penilaian ini membantu pelajar untuk mewujudkan tindakbalas, merekabentuk produk, atau membuat satu demonstrasi tentang kefahaman
mereka. Bermula daripada langkah memanggil pelajar untuk mengaplikasikan pengetahuan dan kemahiran, pentaksiran prestasi itu
bermaksud untuk melihat kembali kefahaman pelajar (McTighe.J. & Ferrara. S, 2011). Koh, Tan dan Ng (2011) menegaskan bahawa
pentaksiran prestasi adalah bertujuan untuk mengukur pengetahuan dan kemahiran pelajar pada tahap yang lebih dalam daripada pentaksiran
tradisional dan cenderung mendorong pelajar untuk menyelesaikan masalah pada situasi sebenar.

Kesimpulannya, pentaksiran prestasi adalah suatu bentuk penilaian semasa gerak kerja dilakukan di dalam kelas dan kefahaman pelajar
diuji sepanjang pelaksanaan tugasan tersebut. Namun, terdapat beberapa garis panduan bagi meningkatkan keberkesanan pentaksiran prestasi
dalam bilik darjah, iaitu guru atau pelaksana perlu memberikan perhatian kepada perkara berikut (Elliott, 1995):

1. Memilih tugasan penilaian yang selari atau berkaitan dengan apa yang diajar.

2. Berkongsi kriteria pemarkahan untuk tugasan penilaian dengan pelajar sebelum tugasan dijalankan.

3. Memberi pelajar dengan jelas pernyataan piawaian atau beberapa model persembahan yang diterima sebelum mereka
melaksanakan sesuatu tugasan.

4. Menggalakkan pelajar menilai diri terhadap persembahan mereka.

5. Mentakrifkan persembahan pelajar dengan membandingkannya dengan standard yang lebih meluas.

5.0 JADUAL KONSEP PELAKSANAAN PENTAKSIRAN PRESTASI
Ciri-ciri pelaksanaan pentaksiran prestasi adalah berfokuskan kepada kemahiran berfikir aras tinggi dan kemahiran menyelesaikan masalah.

Menurut Baker, O'Neil, dan Linn (1993), menyatakan secara keseluruhannya pengkaji menyatakan pentaksiran prestasi bermaksud mengukur
aspek proses pemikiran yang lebih tinggi. Sememangnya, pentaksiran prestasi dalam konteks pendidikan cuba memanfaatkan struktur
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pelbagai kemahiran dan pengetahuan yang kompleks, termasuk kemahiran asas dan juga tinggi, terdapat dalam masalah di lepangan sebenar
(realistik) atau banyak dipengaruhi oleh konteks yang memerlukan penaakulan dan pertimbangan yang panjang. Dalam hal ini, Wiggins
(1993) beranggapan pentaksiran prestasi adalah dalam proses membentuk pemahaman atau penerapan pertimbangan yang baik dalam
menyesuaikan pengetahuan secara berkesan dan kreatif.

Pentaksiran berasas prestasi memerlukan lebih maklumat semasa mengukur apa yang pelajar boleh lakukan atau praktikkan, sebagai
tambahan kepada apa yang pelajar tahu (Pierson & Beck, 1993; Wiggins, 1993). Lebih lagi, pentaksiran berasas prestasi termasuk
melengkapkan tugasan dalam konteks sebenar. Pentaksiran berbentuk ini adalah alternatif yang positif untuk mengukur pembelajaran dan
perkembangan kanak-kanak berbeza pendekatan tradisional seperti ujian pencapaian, ujian kecerdasan yang mengukur pembelajaran dengan
memfokuskan apa yang pelajar tahu khususnya kognitif sahaja.Bagaimana pula pentaksiran dijalankan di dalam bilik darjah? Berikut adalah
lima bahagian di bawah menunjukkan jadual konsep yang telah dapat mengenalpasti kaedah pentaksiran dan contoh pentaksiran yang spesifik
dijalankan bagi pendekatan berasaskan presrasi tersebut (Rujuk Jadual 2):

Jadual 2 Jadual Konsep Pendekatan dan Kaedah Pentaksiran (Mc.Tighe & Ferrara, 1998)

Item tindak
balas yang Pentaksiran Berasaskan Prestasi
dipilih Pembinaan Respon Pentaksiran Produk Pentaksiran Pentaksiran Fokus
Prestasi Proses
Aneka Pilihan Isi tempat kosong Esei Pembentangan Lisan Soal jawab secara
- perkataan Kertas kajian Tarian/pergerakan lisan
Betul Salah - frasa Log/jurnal Demonstrasi sains
Laporan makmal Pertandingan atlet Pemerhatian (kanak-
Padankan Ayat Pendek Cerita/permainan Pembacaan kanak memerhati)
- lengkapkan ayat Portfolio Dramatik / sajak
- perenggan Pameran seni Enakmen Temuduga
Projek sains Debat Persidangan
Label diagram Model Musical retical
Video/rakaman audio Diskripsi proses

Tunjukkan hasil! Spreadsheet
Berfikir di luar kotak

Pembentangan Visual

- web Log pembelajaran

- peta konsep

- carta alir

- graf/jadual

- matriks

- ilustrasi

Pembinaan Respon (Constructed-Response Format)

Pembinaan respon adalah bertujuan menggalakkan tindak balas dari pelajar iaitu merangkumi soalan tertutup, permasalahan atau kesegeraan.
Penulisan jawapan pendek dan persembahan visual (peta konsep, carta alir, graf) adalah contoh yang digunakan dalam kaedah pembinaan
respon. Pendekatan ini akan membantu perkembangan pengetahuan dan kecekapan pelajar. Dalam erti kata lain juga, pelajar boleh
memahami dan bersoal jawab apabila mereka mempersembahkan hasil kerja (Mc.Tighe & Ferrara, 1998)

Kaedah ini juga memberi banyak kelebihan di dalam bilik darjah iaitu ianya menjimatkan masa pelaksana atau guru bagi melaksanakan
kaedah ini. Kepelbagaian kaedah pembinaan respon akan membantu hasil yang pelbagai. Penilaian kepada pelajar juga lebih terarah
bergantung kepada kriteria atau respon model. Seperti contoh:

“Seorang guru sains telah memberikan tugasan penyelidikan terhadap proses fotosintesis. Hasil penyelidikan akan direkodkan di dalam
bentuk jadual dan membuat sedikit kesimpulan. Pelajar akan mampu menilai terhadap jadual yang direkodkan dan membuat kesimplan
dari hasil penyelidikan”

Pentaksiran Produk (Product Assessment)

Pentaksiran produk berlaku apabila pelajar telah dapat mengaplikasikan pengetahuan dan kemahiran dengan dunia nyata (real life). Guru
atau pelaksana akan menilai produk (esei, kertas kajian, laporan makmal), produk visual (model 3D, rakaman video), produk lisan (rakaman
audio & persembahan lisan) dan pelbagai lagi bentuk yang dinilai berdasarkan kualiti produk atau hasil pentaksiran (Mc.Tighe, J. & Ferrara,
S., 1992).

Salah satu produk pentaksiran yang dijalankan dalam bentuk pentaksiran produk secara sistematik adalah portfolio. Portfolio akan
membantu guru, pelajar dan ibu bapa untuk memantau perkembangan dalam pembelajaran. Pentaksiran produk mengutamakan apa yang
pelajar boleh lakukan, di samping mereka mengetahui keperluan pembelajaran atau merangsang perkembangan (Winggins, 1992)
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Pentaksiran Prestasi (Performance Assessment)

Melalui pentaksiran prestasi, guru boleh membuat pemerhatian pengetahuan dan kemahiran secara langsung. Prestasi dinilai dalam bilik
darjah dengan kaedah seperti pembentangan, demonstrasi dan debat. Penilaian akan lebih bermakna apabila pelajar mengaplikasikan hasil
pembelajaran kepada rakan lain dan menilai kembali kebolehan diri sendiri. Kebanyakan guru telah membuat pemerhatian bahawa pelajar
lebih termotivasi untuk meletakkan suatu usaha apabila mereka dikehendaki mempersembahkan hasil akhir kepada penonton sebenar (real
audience) (Mc.Tighe, J. & Ferrara, S., 1998). Seperti contoh:

“Pelajar kursus fesyen terlibat dengan Makan Malam Projek Fesyen Akhir. Guru fesyen akan menilai prestasi pelajar dari gerak kerja
pengurusan persiapan majlis hingga persembahan produk akhir di atas pentas. Pelajar akan menunjukkan peningkatan dalam
prestasi sebelum majlis di hadapann penonton sebenar”

Pentaksiran Fokus Proses (Process-Focused Assessment)

Pentaksiran fokus proses memberikan maklumat kepada pelajar tentang strategi pembelajaran dan proses berfikir. Berbeza dengan ketiga-
tiga bahagian sebelum ini, pendekatan ini terus kepada menilai proses kognitif yang digunakan pelajar. Contohnya guru akan menyoal pelajar
menggunakan soalan lisan seperti “bagaimana kedua-duanya ini berfungsi dan apakah perbezaannya?”. Pelajar akan disoal dengan jawapan
yang memerlukan penyelesaian masalah atau membuat keputusan (Mc.Tighe, J. & Ferrara, S., 1998). Peringkat ini pelajar digalakkan berfikir
secara meluas dan melatih pelajar dalam proses penyelesaian masalah.

6.0 KESIMPULAN

Pentaksiran berasaskan prestasi sebenarnya sangat berkait rapat dengan semua bentuk penilaian alternatif, termasuk penilaian autentik dan
lain-lain. Pentaksiran prestasi juga merangkumi domain kognitif terutamanya dalam mengukur potensi pelajar secara menyeluruh.
Kesimpulannya, kaedah pentaksiran yang digunakan boleh ditambahbaik lagi dengan mengambil rujukan dari jadual konsep pendekatan
pentaksiran prestasi (Mc.Tighe & Ferrara, 1998) sebagai panduan mempelbagaikan lagi kaedah pentaksiran di dalam bilik darjah.
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