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Avrticle history Abstract

Received: 8 July 2011 Reading the various types of information in the newspaper helps to shape and construct the teenagers’
Received in revised form: 21 March minds. Although the newspaper has a variety of contents, it has not attracted the teenagers to accept it as
2012 one of the forms of their reading materials. With this in mind, the objectives of this study are to identify
Accepted: 30 March 2012 the types of news which are chosen by teenagers; and to investigate the need factors; which are associated

with the teenagers’ acceptance to the newspaper. This study used the quantitative approach, with 387
respondents aged between 16 and 17 years old from national secondary schools Federal Territory Kuala
Lumpur. The data of the study was analysed statistically by using Statistical Package for Social Science
(SPSS) version 15.0. The two types of statistics used were descriptive statistics and inferential statistics.
Descriptive statistics was used to identify percentage values, mean, average, and standard deviation.
Inferential statistics was used to explain relationships between the variables studied. The results of the
study found that the types of news, which are of the interest of the teenagers is the entertainment news.
The result of the Pearson’s Correlation test shows that there is a positive and significant relationship
between needs and acceptance. With reference to the results of the study, it is suggested that the
teenagers’ need factors have to be maintained in each newspaper content. Hence, it is suggested to the
newspaper institution to publish more of educational and informative materials in order to upgrade the
teenagers’ understanding of a particular news.
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Abstrak

Membaca pelbagai jenis maklumat di dalam akhbar membantu untuk membentuk dan membina minda
remaja. Walaupun akhbar mempunyai pelbagai kandungan, ia semakin kurang menarik minat remaja
untuk menerimanya sebagai salah satu bentuk bahan bacaan mereka. Dengan itu, objektif kajian ini
adalah mengenal pasti jenis-jenis berita yang menjadi pilihan remaja; dan untuk mengetahui hubungan
antara faktor keperluan dengan penerimaan akhbar oleh remaja. Kajian ini menggunakan pendekatan
kuantitatif dengan 387 responden yang berumur antara 16 tahun hingga 17 tahun dari sekolah menengah
kebangsaan Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur. Data kajian telah dianalisis dengan menggunakan
Statistical Package for Social Science (SPSS) versi 15.0. Kedua-dua jenis statistik yang digunakan ialah
statistik deskriptif dan statistik inferensi. Statistik deskriptif telah digunakan untuk mengenal pasti nilai-
nilai peratusan, min, purata, dan sisihan piawai. Statistik inferensi telah digunakan untuk menerangkan
hubungan antara pemboleh ubah yang dikaji. Hasil kajian mendapati bahawa jenis berita yang menjadi
pilihan remaja adalah berita hiburan. Hasil ujian Korelasi Pearson menunjukkan bahawa terdapat
hubungan yang positif dan signifikan antara keperluan dan penerimaan. Dengan merujuk kepada hasil
kajian, dicadangkan faktor-faktor keperluan remaja perlu dikekalkan dalam setiap kandungan akhbar.
Oleh itu, institusi akhbar dicadangkan menerbitkan lebih banyak bahan-bahan pendidikan dan
bermaklumat untuk meningkatkan pemahaman remaja terhadap sesuatu berita.

Kata kunci: Akhbar; keperluan; remaja; berita; penerimaan akhbar oleh remaja
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1.0 PENGENALAN masyarakat (McQuail, 2005) sehingga kini. Medium ini

diumpamakan sebagai ‘pegawai’ penerangan, pembimbing dan
Sejak diperkenalkan di Eropah pada tiga dekad yang lalu, pendidik kepada pembaca. Ini kerana, akhbar merupakan nadi
akhbar kekal berperanan menyalurkan maklumat kepada berita (Martinson dan Hindman, 2005), dan tempat untuk
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khalayak menyuarakan pendapat (Siti Rodziah, 2009). Sumber
berita ini jika dibaca remaja membantu proses pembelajaran
(Mokhtar, et al., 2000), mengetahui hal-hal yang berlaku di
sekeliling mereka (Tan, 1998), serta memberi kesan kepada
minda, sikap dan mental remaja (Sidek, 2006). Tambahan pula
Mokhtar, et al. (2000), mendapati bahawa hampir keseluruhan
remaja menggunakan akhbar dalam proses pembelajaran mereka
di sekolah. Hakikatnya, akhbar memainkan peranan untuk
perkembangan dan pembinaan diri remaja khususnya.

2.0 PERNYATAAN MASALAH

Menurut statistik, remaja pada 12 tahun dahulu merupakan
golongan yang paling ramai membaca akhbar berbanding
golongan dewasa. Data pada tahun 1996 menunjukkan 90
peratus daripada jumlah populasi yang paling tinggi membaca
akhbar adalah remaja (Perpustakaan Negara Malaysia, 1996).
Tetapi peratusan tersebut telah menurun kepada 54 peratus pada
tahun 2008 (Nielsen Company, 2008). Timbul persoalan,
mengapakah berlaku penurunan peratusan yang Ketara?
Sedangkan hasil kajian Nor Shahriza (2006), menyatakan
bahawa majoriti pelajar membaca akhbar setiap hari dan
sekurang-kurangnya beberapa kali seminggu?

Beberapa kajian mendapati penurunan ini berpunca
daripada akhbar yang tidak banyak membincangkan perihal
generasi muda (Samsudin, 2010), kandungan akhbar yang tidak
memenuhi keperluan remaja (Raeymaeckers, 2002; Newspaper
Association of America Foundation, 2004; Zerba, 2008), dan
kurang menyediakan maklumat khusus untuk remaja (Morris,
2003). Berdasarkan kajian-kajian lepas, menunjukkan bahawa
remaja semakin kurang menerima akhbar kerana akhbar
dikatakan semakin tidak memenuhi keperluan mereka. Namun,
apakah yang dimaksudkan dengan keperluan? Keperluan adalah
fitrah desakan dalaman manusia atau cetusan kehendak
seseorang untuk mengetahui sesuatu perkara (Haziah, et al.,
dalam Mohd Shamsul, et al., 2008). Manakala Katz, et al.
(1973), berpendapat bahawa keperluan berkait rapat dengan
kognitif, perasaan, peribadi, sosial dan melepaskan perasaan.
Keperluan ini dikenal pasti sebagai keperluan bermanifestokan
motif (Rubin dan Windahl, 1986), yang berkait dengan tingkah
laku komunikasi khalayak.

Dalam pada masa yang sama Samsudin (2010),
menyatakan penurunan berlaku kerana remaja berhadapan
dengan persekitaran yang kaya media umpamanya pengaruh
teknologi Internet seperti blog (Linlin, 2005; Nielsen Company,
2008; Heflin, 2010). Sekiranya tidak diatasi sejak dari awal,
institusi akhbar akan kehilangan pembaca remaja buat selama-
lamanya (Speckman, 2006 dalam Huang, 2009), serta timbul
anggapan daripada remaja bahawa akhbar hanya sesuai dibaca
oleh golongan tua (Atkins, 2005).

3.0 OBJEKTIF KAJIAN

Secara umumnya, kajian ini bertujuan meninjau tentang faktor-
faktor keperluan remaja terhadap akhbar. Dengan lebih khusus
lagi kajian ini ingin:-
1. Mengenal pasti jenis-jenis berita yang menjadi pilihan
remaja; dan
2. Mengetahui hubungan antara faktor keperluan dengan
penerimaan akhbar oleh remaja.

4.0 REMAJA DAN KEPERLUAN TERHADAP
AKHBAR

Kandungan akhbar adalah pelbagai dan antaranya berita
perkembangan semasa dalam negara (Mior Kamarul, 2006),
berita sukan dan hiburan (D’Haenens, et al., 2004), politik (De
Waal dan SchBenbach, 2008; Raeymaeckers, 2004; Nafise,
2008), ekonomi (Raeymaeckers, 2004; Riffe dan Reader, 2007),
dan sebagainya. Berita-berita tersebut bersifat ringkas dan
terkini  (Heflin, 2010), serta lengkap (Linlin, 2005), yang
diterbitkan secara harian, mingguan atau dalam tempoh masa
yang tertentu (Mohd Safar, 2004). Berita yang bersifat ringkas
ini ditulis dalam keadaan piramid terbalik yang mendahulukan
fakta-fakta penting. la melibatkan kesan dan kepentingannya
kepada rakyat. Berita yang bersifat terkini pula berkait dengan
sesuatu peristiwa atau kejadian yang baharu atau yang sedang
berlaku (Itule dan Anderson, 2007) manakala bersifat lengkap
pula membawa maksud unsur optimistik, pesimistik dan
pengharapan ada di dalam akhbar (Pecora dan Mazzarella,
2007). Optimistik merujuk pada berita yang dilaporkan dari
aspek positif. Manakala berita yang bersifat pesimistik merujuk
pada berita yang melaporkan tentang masalah yang dihadapi
tanpa sebarang penyelesaian. Pengharapan pula adalah berita
yang melaporkan masalah disertai dengan penyelesaian bagi
masalah tersebut. Kepelbagaian dan kelebihan berita inilah yang
menyebabkan akhbar bercetak masih lagi menjadi pilihan
pembaca untuk mendapatkan maklumat (Chyi dan Lewis, 2009),
walaupun disaingi oleh bermacam-macam jenis medium seperti
televisyen, radio, akhbar dalam talian dan Internet. Namun
begitu, meskipun akhbar menyalurkan pelbagai jenis berita,
beberapa kajian menunjukkan bahawa remaja hanya memilih
dan membaca berita hiburan sahaja. Lim (1984); Samsudin
(1994); Schlagheck (1998). D’Haenens, et al. (2004), mendapati
bahawa remaja memilih berita hiburan seperti informasi muzik
terkini, gaya tarian dan kartun sebagai bacaan untuk tujuan
bersenang-senang atau mengisi masa lapang (Mohd Khairie, et
al., 2005). Berita hiburan adalah berita ringan yang kurang
penting dan ditulis secara naratif iaitu menyerupai rencana
(Chamil, 2008).

Walaupun remaja bukanlah pembaca akhbar yang serius
(Samsudin, 2010), tetapi keperluan mereka perlu diambil
perhatian oleh institusi akhbar. Ini kerana, apabila keperluan
remaja dipenuhi, mereka akan kerap membaca akhbar
(Readership Institute, 2002). Keperluan mereka berkait rapat
dengan keperluan kognitif, perasaan, peribadi, sosial dan
keperluan melepaskan perasaan (eskapisme).

Keperluan kognitif dikonsepsualisasikan sebagai keinginan
untuk mendapatkan maklumat dan pengetahuan serta
meningkatkan pemahaman tentang maklumat itu. Kajian oleh
Katz, et al. (1973), mendapati bahawa akhbar banyak
menerbitkan berita yang mengandungi elemen keperluan
kognitif. Pendapat Katz, et al.(1973) disokong oleh Larkin dan
Grotta (1977); Kippax dan Murray (1980); dan Lynn, et al.
(2008). Mereka mendapati bahawa remaja membaca akhbar
kerana kandungannya sarat dengan elemen keperluan kognitif.

Keperluan perasaan (afektif) menjadi faktor kedua remaja
menerima akhbar. Keperluan perasaan adalah keinginan untuk
mendapatkan hiburan dan mengalihkan perhatian dari sesuatu
perkara yang tidak digemari. Kajian oleh Vincent dan Basil
(1997); Lin, et al. (2003); dan Raeymaeckers (2004), mendapati
membaca berita hiburan, sukan dan kartun membantu khalayak
mendapatkan hiburan dan mengalihkan perhatian mereka.

Keperluan peribadi merujuk kepada membangunkan
identiti, personal dan usaha mencapai penghargaan diri. Sebagai
remaja, mereka memerlukan maklumat terkini untuk
membentuk mereka menjadi remaja yang berpengetahuan.
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Vincent dan Basil (1997); dan Lewis (2008), mendapati
kandungan akhbar membantu meningkatkan keyakinan,
membentuk remaja mengutamakan masa, mempunyai gaya
tersendiri dan dipandang tinggi oleh orang sekeliling. Ini
menunjukkan bahawa akhbar mengandungi elemen keperluan
peribadi.

Manakala keperluan sosial melibatkan tindakan membangun
dan mengekalkan hubungan sosial dengan individu lain. Hasil
kajian Towers (1986); Shu-Chu (2001); dan Readership Institute
(2009), menunjukkan akhbar banyak menerbitkan kandungan
yang mempunyai elemen keperluan sosial.

Keperluan melepaskan perasaan (eskapisme) merujuk
kepada keperluan untuk melepaskan tekanan dan keinginan
untuk mengubati  kesunyian. Raeymaeckers (2004) dan
Johannson (2008), mendapati akhbar menerbitkan kandungan
yang dapat menghilangkan rasa bosan, sunyi dan tekanan yang
dihadapi oleh remaja.

W5.0 METOD KAJIAN

Penyelidikan ini menggunakan pendekatan kuantitatif menerusi
kaedah tinjauan menggunakan borang soal selidik. Penggunaan
borang soal selidik adalah baik kerana; Pertama; data mudah
untuk dikumpul, sesuai untuk gambaran sebenar persoalan dan
bilangan responden yang ramai dapat diadakan (Othman dan
Hanisah, 2011). Kedua; mudah untuk ditadbir oleh penyelidik
dan dijawab oleh responden (Sivo, et al., 2006).

Subjek kajian pula meliputi remaja yang merupakan murid-
murid daripada pelbagai kaum berumur di antara 16 tahun
hingga 17 tahun. Mereka telah dipilih daripada jumlah murid
seramai 4,501 (Kementerian Pelajaran Malaysia, 2009) yang
belajar di 10 buah sekolah menengah kebangsaan di Wilayah
Persekutuan Kuala Lumpur. Remaja dipilih sebagai responden
kajian atas beberapa sebab. Pertama, mereka merupakan
kumpulan umur yang paling ramai membaca akhbar berbanding
kumpulan umur dewasa dan kanak-kanak. Berpandukan laporan
Nielsen Company (2008), bahawa 54 peratus pembaca akhbar di
Malaysia adalah terdiri daripada remaja berumur di antara 15
tahun hingga 24 tahun. Kedua, remaja merupakan jumlah
penyumbang terbanyak jumlah populasi rakyat Malaysia iaitu
2,601,145 orang (Lembaga Penduduk dan Pembangunan
Keluarga Negara, 2008). Maka wajar kajian dijalankan terhadap
mereka.

Kuala Lumpur dipilih sebagai lokasi kajian kerana
mencatatkan edaran tertinggi akhbar iaitu sebanyak 1,676,985
naskhah sehari (Audit Bureau of Circulations, 2008). Ini
berikutan kepadatan penduduk yang tinggi berbanding lain-lain
negeri. Daripada 4,501 (murid-murid berumur 16 hingga 17
tahun) populasi, penentuan saiz sampel adalah berasaskan
Jadual Penentuan Saiz Sampel (Krejcie dan Morgan, 1970).
Berpandukan Jadual tersebut bagi saiz populasi yang berjumlah
4,000 hingga 5,000 orang, saiz sampel yang diperlukan adalah
seramai 354 orang. Namun begitu, penyelidik telah
mengedarkan sebanyak 387 borang soal selidik kepada
responden. la bertujuan memudahkan penyelidik menganalisis
data sekiranya wujud nilai ekstrim dalam taburan data pemboleh
ubah. Memiliki saiz sampel yang besar banyak memberi
manfaat kepada penyelidik.

Setelah memilih jumlah saiz sampel, pengkaji telah
memilih dua kaedah persampelan untuk menentukan jumlah
sekolah yang terlibat di dalam kajian ini. Teknik tersebut adalah
persampelan rawak mudah dan persampelan bertujuan. Menurut
Chua (2006), melalui prosedur persampelan rawak mudah,
setiap unit atau subjek dalam populasi mempunyai peluang yang
sama untuk dipilih sebagai responden kajian. Justeru, daripada

93 populasi sekolah yang terdapat di Kuala Lumpur, sebanyak
10% sampel sekolah diambil secara rawak mudah menjadikan
jumlahnya adalah 10 buah sekolah. Selain daripada persampelan
rawak mudah, persampelan kedua yang dipilih ialah
persampelan bertujuan. Patton (2002), menyatakan bahawa
melalui persampelan bertujuan penyelidik memilih responden
berdasarkan beberapa kriteria yang ditetapkan. Dalam
penyelidikan ini, tiga kriteria telah ditetapkan oleh penyelidik
iaitu: Pertama; Responden terdiri daripada murid-murid
berbilang kaum yang berumur di antara 16 tahun hingga 17
tahun. Kedua; Responden terdiri daripada murid-murid yang
bersekolah dalam Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur. Ketiga;
Sebelum penyelidik mengedarkan soal selidik, responden
ditanya terlebih dahulu mengenai akhbar yang dibaca.
Responden yang memberi pengakuan bahawa membaca satu
daripada lima akhbar utama yang menunjukkan jumlah edaran
harian yang tinggi iaitu Harian Metro, Utusan Malaysia, Berita
Harian, The Star dan The New Straits Time layak untuk
menjawab soal selidik secara sukarela.

Jadi, untuk mengukur keperluan remaja terhadap akhbar
penyelidik telah mengadaptasi dan mengubah suai soal selidik
yang dibentuk oleh Katz, et al. (1973), mengikut konteks
budaya tempatan. Sebanyak 35 item pernyataan yang mengukur
lima keperluan (kognitif, perasaan, peribadi, sosial dan
eskapisme) telah dikemukakan. Selain itu, untuk mengenal pasti
penerimaan akhbar oleh remaja yang turut mempunyai
hubungan dengan keperluan, 35 item meliputi enam faktor telah
digunakan. Lima daripada enam faktor itu ialah manfaat
penggunaan, persepsi manfaat penggunaan, sikap terhadap
penggunaan, niat terhadap penggunaan, halangan penggunaan
telah diadaptasi daripada Development of an instrument to
measure the acceptance of internet technology by consumers
oleh Gardner dan Amoroso, (2004). Manakala faktor keenam
iaitu faktor sampingan penggunaan dibentuk oleh penyelidik
berdasarkan sorotan literatur.

Dalam kajian ini, ujian kebolehpercayaan dilakukan
terhadap pemboleh ubah keperluan dan penerimaan remaja.
Nilai Cronbach Alpha digunakan untuk ujian kebolehpercayaan
ini. Instrumen dianggap baik dan boleh diterima apabila nilai
cronbach alpha berada sekurang-kurang pada nilai 0.6 dan ke
atas (Mohd Salleh dan Zaidatun, 2001); nilai alfa 0.65 hingga
0.95 (Chua,2006). Justeru, soal selidik berkaitan keperluan dan
penerimaan remaja terhadap akhbar telah diuji. Hasil ujian
menggunakan prosedur Cronbach’s Alpha menunjukkan nilai
alfa keperluan adalah 0.924 dan penerimaan adalah 0.923.
Maka, kebolehpercayaan skala keperluan dan penerimaan
mempunyai konsistensi yang baik.

Akhirnya, bagi menguji objektif pertama kajian, kaedah
statistik deskriptif telah diaplikasi. la digunakan untuk mengenal
pasti nilai peratusan, min, purata dan sisihan piawai yang
menjadi teras utama dalam prosedur statistik deskriptif (May,
2004). Manakala untuk menguji objektif kedua kajian, ujian
yang digunakan adalah ujian Korelasi dengan pekali Pearson
Product-Moment.

6.0 HASIL KAJIAN DAN PERBINCANGAN

Bahagian ini membincangkan hasil kajian berdasarkan
demografi responden, pilihan jenis berita dan faktor keperluan
remaja terhadap akhbar. Selain itu, bahagian ini juga
membincangkan hubungan antara keperluan dengan penerimaan
akhbar oleh remaja.
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6.1 Demografi Responden

Jadual 1 menunjukkan taburan umur responden yang berumur
16 tahun (80.6%) melebihi responden berumur 17 tahun
(19.4%). Dari segi jantina, 63 peratus sampel kajian adalah
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perempuan. Manakala taburan kaum menunjukkan Melayu
merupakan kaum yang paling ramai terlibat di dalam kajian ini
dengan mencatatkan peratusan sebanyak (66.2%) diikuti oleh
kaum Cina (21.4%), India (11.6%) dan lain-lain yang terdiri
daripada bukan warganegara (0.8%).

Jadual 1 Taburan responden mengikut demografi (n=387)

Profil Kekerapan Peratusan
Umur
16 tahun 312 80.6
17 tahun 75 19.4
Jantina
Perempuan 246 63.6
Lelaki 141 36.4
Kaum
Melayu 256 66.2
Cina 83 214
India 45 116
Lain-lain(bukan warganegara) 3 0.8

6.2 Pilihan Jenis Berita

Jadual 2 menunjukkan bahawa berita hiburan mencatatkan
peratusan pilihan yang paling tinggi dibaca oleh remaja iaitu
sebanyak 74.4 peratus. Ini berbeza dengan berita politik dan
forum yang menunjukkan peratusan paling rendah iaitu hanya
8.3 peratus dan 6.7 peratus sahaja. Peratusan ini menunjukkan

bahawa remaja pada hari ini cenderung membaca berita ringan
daripada membaca berita berat seperti berita politik dan
ekonomi yang memerlukan mereka berfikir dan mempunyai
maklumat tambahan. Dapatan kajian ini menyamai kajian yang
telah dijalankan oleh Lim (1984); Samsudin (1994); Schlagheck
(1998); D’Haenens et al. (2004), yang mendapati remaja
memilih berita hiburan sebagai bacaan utama.

Jadual 2 taburan responden mengikut pilihan jenis-jenis berita dalam akhbar (n=387)

Jenis Berita Kekerapan Peratusan
Hiburan 288 74.4
Jenayah 246 63.6
Sukan 218 56.3
Kesihatan 212 54.8
Kartun 197 50.9
Rancangan TV 189 48.8
Sains & teknologi 161 41.6
Pendidikan 158 40.8
Agama 138 35.7
Sosial & kemasyarakatan 100 25.8
Keluarga 96 24.8
Kebudayaan 89 23.0
Sastera 79 20.4
Iklan 79 20.4
Ekonomi 47 12.1
Mahkamah 43 111
Lidah pengarang 39 10.1
Rencana 36 9.3
Politik 32 8.3
Forum 26 6.7
Lain-lain 15 3.9

* Nota: Peratus tidak berjumlah 100 peratus kerana jawapan lebih daripada satu.

6.3 Faktor Keperluan yang Terdapat di dalam Akhbar

Faktor-faktor ~ keperluan telah  dioperasionalkan  untuk
mendapatkan skor min pada skala empat mata. Skor min ini
bertujuan mengukur tahap keperluan (kognitif, perasaan,
peribadi, sosial dan eskapisme) secara keseluruhan dan
mengikut dimensi. Tahap keperluan dikategorikan kepada tiada,

rendah, sederhana dan tinggi. Jumlah skor min tertinggi
menunjukkan bahawa kandungan akhbar mengandungi banyak
faktor keperluan, sederhana pula merujuk kepada akhbar
mengandungi faktor keperluan dan skor min terendah pula
menunjukkan akhbar kurang mengandungi faktor keperluan
yang akan mempengaruhi penerimaan remaja. Begitu juga
dengan skor min tiada menunjukkan akhbar tidak mengandungi
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faktor keperluan. Pembahagian skor bagi setiap tahap
menggunakan pendekatan statistik berdasarkan kepada nilai cut
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point seperti di Jadual 3.

Jadual 3 Pembahagian skor min tahap keperluan terhadap akhbar

Dimensi Skor Min
Keperluan
Tiada Rendah Sederhana Tinggi
(tidak mengandungi (kurang mengandungi  (mengandungi faktor (banyak mengandungi
faktor keperluan) faktor keperluan) keperluan) faktor keperluan)
Kognitif <1 1.00-2.52 2.53-2.90 2.91-4.00
Afektif <1 1.00 - 1.97 1.98-243 2.44-4.00
Peribadi <1 1.00-1.72 1.73-2.15 2.16 - 4.00
Sosial <1 1.00-1.45 1.46-1.80 1.81-4.00
Eskapisme <1 1.00-1.87 1.88-2.96 2.97-4.00
Skor min <1 1.00-1.87 1.88-2.96 2.97-4.00

keseluruhan

Berdasarkan kepada pembahagian skor tahap keperluan remaja
terhadap akhbar (Jadual 3), Jadual 4 menunjukkan skor min
keseluruhan keperluan adalah sederhana iaitu 2.64 dengan nilai
sisihan piawai 0.22. Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa
faktor keperluan terdapat di dalam kandungan akhbar. Hasil
kajian ini adalah seiring dengan kajian Larkin dan Grotta
(1977), yang menyatakan bahawa kandungan akhbar
mempunyai elemen keperluan yang mempengaruhi sikap remaja
untuk membacanya.

Dalam pada masa yang sama, kajian turut mengenal pasti
sama ada dimensi-dimensi faktor keperluan wujud di dalam
kandungan akhbar atau tidak. Melalui analisis, Jadual 4
mencatatkan skor min yang tinggi bagi dimensi keperluan.
Antaranya, skor min yang dicatatkan oleh dimensi keperluan
eskapisme umpamanya adalah tinggi iaitu 3.15 dengan nilai
sisihan piawai sebanyak 0.6. Berdasarkan skor min tersebut
menunjukkan bahawa akhbar mengandungi banyak dimensi
keperluan  eskapisme. la bermaksud bahawa akhbar
mengandungi berita yang membantu remaja untuk melepaskan
diri dari rasa sunyi dan bosan. Hasil kajian ini menyokong

dapatan kajian Towers (1986); Vincent dan Basil (1997);
Raeymaeckers (2004); dan Johannson (2008), bahawa akhbar
banyak menerapkan dimensi keperluan eskapisme di dalam
kandungan. Apabila akhbar banyak menerbitkan kandungan
yang berfokuskan keperluan eskapisme, ianya membantu
menghilangkan rasa bosan dan sunyi yang dihadapi remaja
setelah membacanya.

Kedua, kajian mendapati skor min dimensi keperluan
kognitif juga tinggi iaitu 3.0. Nilai ini juga menunjukkan
bahawa kandungan akhbar banyak mengandungi dimensi
keperluan kognitif. Analisis ini memaparkan bahawa kandungan
akhbar kaya dengan Kkeperluan Kkognitif yang dapat
meningkatkan maklumat, pengetahuan dan pemahaman remaja.
Berdasarkan dapatan kajian ini menunjukkan bahawa akhbar
yang diterbitkan di Malaysia banyak menerapkan faktor
keperluan di dalam setiap kandungannya. Selain itu, hasil kajian
ini menunjukkan bahawa dari dulu hingga kini akhbar masih
lagi menerbitkan kandungan yang memenuhi keperluan
pembaca remaja.

Jadual 4 Skor min keperluan mengikut dimensi

Dimensi Keperluan Min Sisihan Piawai
Eskapisme 3.15 0.61
Kognitif 3.00 0.24
Perasaan (afektif) 2.63 0.38
Peribadi 2.26 0.23
Sosial 1.88 0.20
Keseluruhan 2.64 0.22

6.4 Hubungan Antara Keperluan dengan Penerimaan
Akhbar Oleh Remaja

Ujian Korelasi Pearson ‘r’ digunakan untuk menentukan sama
ada wujud hubungan yang signifikan antara keperluan dengan
penerimaan remaja terhadap akhbar.

6.4.1 Hubungan
Penerimaan Akhbar

antara Keperluan Kognitif dengan

Jadual 5 menunjukkan bahawa terdapat hubungan yang positif
dan signifikan antara keperluan kognitif dengan penerimaan

walaupun kekuatan hubungan itu adalah sederhana (r=0.429).
Hasil kajian ini menunjukkan bahawa apabila semakin banyak
elemen keperluan kognitif diterbitkan di dalam akhbar, maka
semakin diterima akhbar tersebut oleh remaja. la membawa
maksud, akhbar yang banyak menerapkan elemen keperluan
kognitif akan memberi kesan kepada penerimaan remaja. Hasil
kajian ini bersamaan dengan penemuan oleh Diddi dan La Rose
(2006), yang menyatakan bahawa terdapat hubungan antara
penerimaan akhbar dengan keperluan kognitif. Mereka
mendapati bahawa apabila akhbar menawarkan kandungan
berunsur kognitif akan mempengaruhi sikap remaja untuk
menerima akhbar.
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6.4.2 Hubungan antara Keperluan Perasaan dengan
Penerimaan Akhbar

Jadual 5 menunjukkan nilai korelasi bagi dimensi keperluan
perasaan ialah r=0.349 iaitu korelasi pada tahap lemah.
Walaupun hubungan itu adalah lemah tetapi remaja masih
menerima akhbar. Berdasarkan dapatan kajian, ia membawa
maksud bahawa semakin banyak elemen keperluan perasaan
diterbitkan di dalam akhbar, maka remaja akan menerima
akhbar tersebut untuk memenuhi keperluan perasaan mereka. Ini
kerana, jika keperluan perasaan remaja dipenuhi akhbar lebih
mudah diterima sebagai bahan bacaan mereka.

6.4.3 Hubungan antara Keperluan Peribadi
Penerimaan Akhbar

dengan

Terdapat hubungan yang positif dan signifikan tetapi lemah
antara keperluan peribadi dengan penerimaan (r=0.380,
p=0.000) (Jadual 5). Dapatan kajian ini membawa maksud
bahawa akhbar akan kurang diterima oleh remaja sekiranya
kurang menerbitkan kandungan yang mengandungi elemen
keperluan peribadi. Apabila kurangnya elemen tersebut maka
kecenderungan remaja untuk menerima akhbar juga adalah
kurang baik. Sekiranya akhbar banyak menerbitkan kandungan
yang memenuhi keperluan peribadi remaja, maka meningkatlah
penerimaan mereka terhadap akhbar. Hasil kajian ini bersamaan
dengan dapatan Katz et al. (1973), yang mendapati bahawa
terdapat hubungan signifikan di antara keperluan peribadi
dengan kegunaan akhbar. Akhbar adalah medium yang
dianggap memenuhi keperluan peribadi pembaca. Begitu juga
dengan dapatan kajian Blumler dan Katz (1974), yang
menyatakan bahawa faktor keperluan peribadi yang ditonjolkan
di dalam akhbar mempunyai hubungan yang signifikan dengan
penerimaan pembaca. Remaja menerima akhbar Kkerana
maklumat tersebut membentuk mereka mempunyai keyakinan
terhadap orang lain.

Kajian ini juga turut menghasilkan dapatan yang sama
dengan kajian Abdullah dan Ahmat (2004), yang mendapati
bahawa terdapat hubungan yang signifikan antara keperluan
peribadi dengan penerimaan remaja di Turki terhadap akhbar. la
membawa maksud, akhbar yang menerapkan elemen keperluan
peribadi akan diterima oleh remaja sebagai bahan bacaan. Oleh
itu, sikap remaja Turki membaca dan menerima akhbar
dipengaruhi kuat oleh kandungan akhbar yang sarat dengan
elemen keperluan peribadi. Akhbar di sana peka dengan
keperluan remaja yang memerlukan maklumat yang dapat
membentuk keperibadian mereka.

Namun begitu, dapatan kajian ini tidak bersamaan dengan
kajian Eliot dan Quattlebaum (1979), yang mendapati bahawa
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tidak terdapat hubungan antara keperluan peribadi dengan
penerimaan akhbar. la membawa maksud, akhbar yang tidak
menerapkan elemen keperluan peribadi tidak mengganggu
penerimaan pembaca. Kemungkinan akhbar pada masa kajian
dilaksanakan tidak membantu membentuk keperibadian
pembaca kerana kurang menerbitkan bahan yang mengandungi
elemen keperluan peribadi.

6.4.4 Hubungan Sosial
Penerimaan Akhbar

antara Keperluan dengan

Jadual 5 menunjukkan hubungan yang negatif yang amat lemah
tetapi signifikan antara keperluan sosial dengan penerimaan
akhbar oleh remaja (r=-0.027). Dapatan kajian ini membawa
maksud bahawa apabila semakin kurang akhbar menerbitkan
kandungan yang mengandungi elemen keperluan sosial ianya
tidak akan mengurangkan atau menambahkan lagi penerimaan
remaja terhadap akhbar. Penyelidikan ini menyokong dan
konsisten dengan dapatan kajian McDonald (1990), Jeffres, et
al. (1997), dan Smethers, et al. (2007), yang mendapati bahawa
terdapat hubungan yang signifikan antara keperluan sosial
dengan pembacaan akhbar. Menerusi kajian mereka mendapati
bahawa kandungan akhbar yang sarat dengan elemen keperluan
sosial akan diterima oleh pembaca. Melaluinya, ia membantu
remaja membentuk hubungan antara komuniti dengan lebih baik
dan mesra.

6.45 Hubungan antara Keperluan Eskapisme dengan
Penerimaan Akhbar

Wujud hubungan yang positif dan signifikan tetapi lemah antara
keperluan melepaskan perasaan dengan penerimaan (r=0.232,
p=0.000) (Jadual 5). la bermaksud bahawa semakin kerap
elemen eskapisme di dalam akhbar maka semakin akhbar
diterima oleh remaja. Ini menunjukkan bahawa akhbar pada hari
ini diterima remaja kerana menerbitkan kandungan yang
berkisar kepada keperluan eskapisme. Oleh itu, kajian ini adalah
seiring dengan kajian Henke (1985); McDonald (1990);Vincent
dan Basil (1997); Raeymaeckers (2004); dan Johannson (2008),
bahawa terdapat hubungan antara keperluan eskapisme dengan
penerimaan akhbar. la membawa maksud apabila akhbar banyak
menerapkan elemen keperluan eskapisme, remaja akan
menerima akhbar tersebut. Namun, kajian ini menolak dapatan
kajian Diddi dan La Rose (2006), yang mendapati bahawa tidak
terdapat hubungan antara keperluan eskapisme dengan
penerimaan akhbar. la bermaksud bahawa akhbar yang tidak
menerapkan elemen eskapisme di dalam kandungan tiada kaitan
dengan penerimaan pembaca.

Jadual 5 Hubungan antara dimensi keperluan dan penerimaan akhbar (n=387)

Keperluan Penerimaan

r P
Kognitif 0.429** 0.00
Perasaan 0.349** 0.00
Peribadi 0.380** 0.00
Sosial -0.027* 0.00
Eskapisme 0.232** 0.00

** Korelasi adalah signifikan pada aras 0.01 (2-arah)
* Korelasi adalah signifikan pada aras 0.05 (1-arah)
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7.0 KESIMPULAN DAN CADANGAN

Berdasarkan jenis-jenis berita yang menjadi pilihan didapati
berita hiburan merupakan berita yang menjadi pilihan utama
remaja. Remaja pada hari ini cenderung memilih berita ringan
seperti berita hiburan daripada membaca berita berat yang
memerlukan mereka berfikir secara kritis dan mempunyai
maklumat tambahan. Kesimpulannya, berita ringan menjadi
pilihan kerana membantu mereka melepaskan tekanan selepas
seharian berhadapan dengan buku-buku teks dan ilmiah. Dari
aspek hubungan pula hasil kajian menunjukkan bahawa akhbar
diterima oleh remaja kerana menerbitkan kandungan yang
mengandungi elemen keperluan. Apabila semakin banyak
elemen-elemen faktor keperluan terdapat di dalam sesebuah
akhbar semakin diterima akhbar tersebut oleh remaja.
Kesimpulannya, akhbar adalah memenuhi keperluan remaja.
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