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Abstract 
  
An effective leadership model should be grounded in a strong theoretical foundation while also being usable and relevant in actual school practice. This 
study evaluates the usability of the Student-Centred Leadership Model (SCLeaM), which was specifically developed for leaders of Islamic schools in 
Malaysia, as Phase 3 of a Design and Development Research (DDR) approach. A quantitative survey was conducted involving 62 Islamic school leaders 
from Sekolah Menengah Kebangsaan Agama (SMKA) and Sekolah Agama Bantuan Kerajaan (SABK), using the USE Questionnaire (Lund, 2001), which 
comprises four domains: usefulness, ease of use, ease of learning, and satisfaction. Descriptive statistics were employed to determine usability scores and 
percentages. The findings indicate that the overall usability of the SCLeaM model was at a very high level (87.53%), with usefulness recording the highest 
percentage (89.62%), followed by satisfaction (87.55%), ease of learning (86.69%), and ease of use (86.02%). These results suggest that the SCLeaM model 
is positively received by the target users and is suitable for application within the context of Islamic school leadership. This study concludes that the 
SCLeaM model demonstrates strong practical validity and has the potential to serve as a systematic guideline to support student-centred leadership practices 
in Islamic schools in Malaysia. 
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Abstrak 
 
Model kepimpinan yang berkesan perlu disokong oleh asas teori yang kukuh serta mudah digunakan dan relevan dalam amalan sebenar sekolah. Kajian ini 
menilai kebolehgunaan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid (SCLeaM) yang dibangunkan khusus untuk pemimpin sekolah agama di Malaysia sebagai 
Fasa 3 dalam pendekatan Design and Development Research (DDR). Kajian tinjauan kuantitatif ini melibatkan 62 orang pemimpin sekolah agama daripada 
Sekolah Menengah Kebangsaan Agama (SMKA) dan Sekolah Agama Bantuan Kerajaan (SABK), menggunakan instrumen USE Questionnaire (Lund, 
2001) yang merangkumi empat domain, iaitu kebergunaan, mudah guna, mudah belajar dan kepuasan. Data dianalisis secara deskriptif bagi menentukan 
skor dan peratusan kebolehgunaan model. Dapatan menunjukkan penilaian kebolehgunaan keseluruhan Model SCLeaM berada pada tahap sangat tinggi 
(87.53%), dengan kebergunaan mencatat peratusan tertinggi (89.62%), diikuti kepuasan (87.55%), mudah belajar (86.69%) dan mudah guna (86.02%). 
Dapatan ini menunjukkan bahawa Model SCLeaM diterima secara positif oleh pengguna sasaran dan sesuai diaplikasikan dalam konteks kepimpinan 
sekolah agama. Kajian ini menyimpulkan bahawa Model SCLeaM mempunyai kesahan praktikal yang kukuh serta berpotensi menjadi panduan sistematik 
untuk menyokong amalan kepimpinan berfokuskan murid dalam sekolah agama di Malaysia. 
 
Kata kunci: Kebolehgunaan, kepimpinan berpusatkan murid, sekolah agama, DDR, USE Questionnaire 
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1.0  PENGENALAN 

Kepimpinan sekolah perlu difahami sebagai mekanisme strategik yang menentukan sama ada matlamat pendidikan diterjemahkan dalam 
amalan seharian sekolah atau sekadar kekal sebagai dasar di peringkat dokumen. Kepimpinan yang kurang berfokuskan keperluan murid 
berisiko menghasilkan keputusan pentadbiran yang terpisah daripada realiti pembelajaran sebenar. Ini bertepatan pandangan Leithwood 
dan Jantzi (2008) serta Ash dan Hodge (2016) menjelaskan bahawa keberkesanan sekolah sangat bergantung kepada keupayaan pemimpin 
membentuk hala tuju dan menyokong pembelajaran murid secara berterusan, manakala Robinson (2011) menegaskan bahawa kepimpinan 
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yang memberi keutamaan kepada pembelajaran murid menunjukkan kesan yang lebih signifikan berbanding pendekatan kepimpinan yang 
bersifat pengurusan semata-mata. 
Dalam konteks sekolah agama di Malaysia, tuntutan terhadap kepimpinan yang berkesan menjadi lebih kompleks dan bersifat normatif. 
Kepimpinan sekolah agama tidak boleh dinilai hanya berdasarkan kecekapan pengurusan atau pencapaian akademik, sebaliknya perlu 
diukur melalui keupayaan membentuk sahsiah, akhlak dan identiti murid selari dengan falsafah pendidikan kebangsaan dan pendidikan 
Islam. Sidek Baba (2015) menegaskan bahawa kepimpinan pendidikan Islam menuntut keseimbangan antara ilmu, adab dan nilai, 
manakala Nasir (2020) menekankan bahawa kegagalan memahami konteks nilai dan budaya sekolah agama akan menjejaskan 
keberkesanan kepimpinan itu sendiri. 

Walaupun literatur kepimpinan pendidikan menawarkan pelbagai model dan kerangka konseptual, kesesuaiannya dalam 
persekitaran sekolah agama wajar dipersoalkan secara kritikal. Dominasi model kepimpinan berasaskan perspektif barat dan konteks 
sekolah arus perdana berpotensi menghasilkan jurang antara teori dan amalan di sekolah agama. Bush et al. (2018) menyatakan bahawa 
model kepimpinan yang dibangunkan tanpa mengambil kira konteks institusi cenderung gagal diaplikasikan secara berkesan, manakala Al-
Attas (2014) mengkritik pendekatan pendidikan yang terpisah daripada nilai dan tujuan sebenar pendidikan sehingga menghakis makna 
pendidikan itu sendiri. 

Keadaan ini menuntut kepada pembangunan sebuah model kepimpinan yang berfokuskan murid serta bersifat kontekstual dan 
berpaksikan nilai pendidikan Islam. Model Kepimpinan Berpusatkan Murid untuk pemimpin sekolah agama dibangunkan sebagai maklum 
balas terhadap keperluan tersebut melalui pendekatan Design and Development Research (DDR) yang sistematik. Richey dan Klein (2007) 
menegaskan bahawa pembangunan model pendidikan perlu disertai dengan proses pengesahan yang menyeluruh, manakala Saedah Siraj et 
al. (2020) menekankan bahawa kesahan kandungan melalui pakar tidak mencukupi tanpa penilaian kebolehgunaan oleh pengguna sebenar 
yang akan mengaplikasikan model tersebut. 

Penilaian kebolehgunaan merupakan komponen penting dalam kajian pembangunan kerana ia menentukan sama ada sesuatu 
model berfungsi dalam konteks sebenar atau sekadar ideal secara teori. Tanpa penilaian kebolehgunaan, model kepimpinan cenderung 
menjadi sukar difahami, kurang praktikal dan akhirnya ditinggalkan oleh pengguna sasaran. Gao et al. (2018) menegaskan bahawa persepsi 
terhadap kebergunaan mempengaruhi penerimaan sesuatu model, manakala Nielsen (2000), Shanklin et al. (2022) dan Siregar (2023) 
menekankan bahawa kemudahan penggunaan, kemudahan pembelajaran dan kepuasan pengguna merupakan indikator penting kepada 
penggunaan berterusan sesuatu model. 

Berdasarkan keperluan tersebut, kajian ini dijalankan untuk menilai kebolehgunaan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid 
Pemimpin Sekolah Agama Malaysia sebagai fasa ketiga dalam pendekatan DDR. Penilaian ini memberi tumpuan kepada persepsi 
pemimpin sekolah agama terhadap aspek kebergunaan, kemudahan penggunaan, kemudahan pembelajaran dan kepuasan pengguna. 
Dapatan kajian ini diharapkan boleh mengesahkan kesesuaian praktikal model serta menyumbang secara normatif kepada perbincangan 
tentang bagaimana model kepimpinan sekolah agama seharusnya dibangunkan, dinilai dan diaplikasikan dalam konteks pendidikan 
Malaysia. 
 
 
1.1 Objektif Kajian 

 
Kajian ini bertujuan untuk menilai kebolehgunaan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid yang dibangunkan khusus untuk pemimpin 
sekolah agama di Malaysia. Secara khusus, objektif kajian ini adalah untuk: 

1. Menilai kebergunaan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid berdasarkan persepsi pemimpin sekolah agama. 
2. Menilai kemudahan penggunaan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid berdasarkan persepsi pemimpin sekolah agama. 
3. Menilai kemudahan pembelajaran Model Kepimpinan Berpusatkan Murid berdasarkan persepsi pemimpin sekolah agama. 
4. Menilai kepuasan pemimpin sekolah agama terhadap Model Kepimpinan Berpusatkan Murid berdasarkan persepsi pemimpin 

sekolah agama. 
5. Menilai kebolehgunaan keseluruhan Model Kepimpinan Berpusatkan Murid berdasarkan persepsi pemimpin sekolah agama.  

 
 
2.0  KAJIAN LITERATUR 
 
Bahagian ini membincangkan kajian literatur seperti berikut. 
 
2.1 Penilaian Kebolehgunaan dalam Kajian Pembangunan (DDR) 
 
Dalam pendekatan Design and Development Research (DDR), penilaian kebolehgunaan merupakan komponen penting pada fasa akhir 
pembangunan sesuatu produk atau model. Richey dan Klein (2007) menjelaskan bahawa kajian pembangunan bukan sekadar menumpukan 
kepada penghasilan model, tetapi turut menekankan keperluan untuk menilai kesesuaian dan kebolehlaksanaan model tersebut dalam 
konteks sebenar pengguna. Oleh itu, penilaian kebolehgunaan berfungsi sebagai mekanisme pengesahan praktikal terhadap model yang 
dibangunkan. 

Beberapa kajian pembangunan dalam bidang pendidikan menunjukkan bahawa model yang tidak dinilai dari aspek 
kebolehgunaan berpotensi untuk tidak digunakan secara konsisten walaupun mempunyai asas teori yang kukuh. Sebagai perbandingan, 
terdapat kajian pembangunan Model Kepimpinan Sekolah Orang Asli oleh Salleh dan Razak (2025) yang memasukkan fasa penilaian 
kebolehgunaan menggunakan kaedah Fuzzy Delphi sebelum model dicadangkan untuk penggunaan lapangan bagi memastikan kesesuaian 
komponen dengan konteks sebenar sekolah. Hal ini menunjukkan bahawa tanpa proses penilaian sebegini, sesuatu model berisiko hanya 
kekal pada tahap konseptual dan tidak diamalkan secara konsisten di sekolah. Penilaian kebolehgunaan membolehkan penyelidik mengenal 
pasti sama ada sesuatu model mudah difahami, mudah digunakan dan membantu pengguna dalam amalan sebenar. Hal ini selari dengan 
prinsip DDR yang menekankan penglibatan pengguna sebenar dalam menilai kualiti dan keberkesanan produk yang dibangunkan. 
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Selain itu, kajian oleh Mohd Ridhuan Mohd Jamil et al. (2018) menunjukkan bahawa penilaian kebolehgunaan amat penting 
dalam pembangunan model kepimpinan dan pengurusan pendidikan bagi memastikan model tersebut relevan dengan realiti sekolah. 
Justeru, penilaian kebolehgunaan dalam DDR mengukuhkan kesahan praktikal model serta meningkatkan kebarangkalian pelaksanaan 
model secara berkesan dan berterusan. Secara ringkas, penilaian kebolehgunaan merupakan elemen penting dalam pendekatan DDR bagi 
memastikan model yang dibangunkan praktikal dan sesuai diaplikasikan dalam konteks sebenar.  

 
2.2 Kepimpinan Berpusatkan Murid dalam Pendidikan 
 
Kepimpinan berpusatkan murid merujuk kepada pendekatan kepimpinan yang meletakkan pembelajaran, kesejahteraan dan perkembangan 
murid sebagai teras dalam setiap keputusan dan amalan kepimpinan sekolah. Pendekatan ini menuntut pemimpin sekolah untuk berfungsi 
sebagai pemudah cara yang menyokong persekitaran pembelajaran yang kondusif serta memastikan keperluan murid menjadi fokus utama 
dalam pengurusan sekolah. Robinson et al. (2008) dan Day  dan Sammons (2016) menjelaskan bahawa kepimpinan yang berorientasikan 
murid mempunyai hubungan yang lebih signifikan dengan pencapaian pembelajaran berbanding kepimpinan yang bersifat pentadbiran 
semata-mata. Deligiannidou et al. (2020) turut menegaskan bahawa kepimpinan sekolah yang berfokuskan murid menyumbang kepada 
peningkatan iklim sekolah dan sokongan terhadap pembelajaran murid. 

Walaupun konsep kepimpinan berpusatkan murid semakin banyak dibincangkan dalam literatur kepimpinan pendidikan, 
kesesuaiannya dalam konteks tertentu wajar diteliti secara kritikal. Banyak model kepimpinan yang dibangunkan berasaskan konteks 
sekolah arus perdana dan kurang mengambil kira keunikan institusi pendidikan berteraskan agama. Bush et al. (2018) menyatakan bahawa 
model kepimpinan yang tidak mengambil kira konteks organisasi berkecenderungan untuk sukar diaplikasikan secara bermakna. Dalam 
konteks sekolah agama di Malaysia, Sidek Baba (2011) menegaskan bahawa kepimpinan sekolah tidak boleh terhad kepada hanya 
pencapaian akademik, sebaliknya perlu merangkumi pembentukan sahsiah, nilai dan akhlak murid. Mhd Omar dan Syed Ismail (2022) 
turut menekankan bahawa matlamat pendidikan Islam menuntut amalan kepimpinan yang menyepadukan kecemerlangan akademik dengan 
pembangunan akhlak dan identiti murid secara seimbang. 

Walaupun pendekatan kepimpinan berpusatkan murid telah diperincikan dalam model sedia ada seperti yang dibincangkan oleh 
Robinson (2011), pendekatan tersebut lazimnya dibangunkan dalam konteks sekolah arus perdana dan lebih menekankan pencapaian 
akademik serta keberkesanan pengajaran. Justeru, model tersebut kurang memberi perhatian kepada dimensi nilai, sahsiah dan 
pembentukan identiti murid yang menjadi teras dalam pendidikan Islam.   

Model SCLeaM yang dibangunkan dalam kajian ini berbeza kerana ia berasaskan konteks sekolah agama dan mengintegrasikan 
dimensi nilai, akhlak serta pembangunan sahsiah murid sebagai komponen utama dalam kepimpinan sekolah. Berbeza dengan model 
kepimpinan instruksional yang memberi penekanan kepada aspek pengajaran dan pembelajaran secara teknikal, model SCLeaM 
menekankan keseimbangan antara pencapaian akademik dan pembentukan insan beradab selari dengan falsafah pendidikan Islam.   

Selain itu, model SCLeaM bukan sekadar kerangka konseptual, tetapi dibangunkan melalui pendekatan Design and Development 
Research (DDR) yang sistematik serta disahkan melalui analisis keperluan, kesepakatan pakar dan penilaian kebolehgunaan oleh pengguna 
sebenar. Pendekatan ini menjadikan model SCLeaM lebih bersifat kontekstual, praktikal dan boleh diaplikasikan secara langsung dalam 
persekitaran sekolah agama di Malaysia. Oleh itu, keunikan model SCLeaM terletak pada integrasi antara asas falsafah pendidikan Islam, 
keperluan konteks tempatan dan pembangunan model yang berasaskan bukti empirikal. 

 
2.3 Kebergunaan (Usefulness) 
 
Kebergunaan merujuk kepada sejauh mana sesuatu model atau sistem membantu pengguna melaksanakan tugasan dengan lebih berkesan 
dan produktif. Davis (1989) menjelaskan bahawa kebergunaan yang tinggi akan meningkatkan kecenderungan pengguna untuk menerima 
dan menggunakan sesuatu sistem atau inovasi. Dalam konteks pendidikan, kebergunaan sesuatu model kepimpinan dinilai berdasarkan 
keupayaannya menyokong pembuatan keputusan, perancangan dan tindakan pemimpin sekolah dalam amalan sebenar. 

Kajian oleh Venkatesh et al. (2003) serta Shahril dan Makhbul (2025) menunjukkan bahawa persepsi terhadap kebergunaan 
merupakan peramal utama penerimaan sesuatu model atau sistem dalam organisasi. Dalam kajian pendidikan pula, beberapa kajian seperti 
kajian Mat (2018) mendapati bahawa model kepimpinan yang dianggap berguna oleh pemimpin sekolah cenderung diaplikasikan secara 
konsisten kerana ia membantu menyelesaikan masalah sebenar yang dihadapi dalam pengurusan sekolah. Hal ini menunjukkan bahawa 
kebergunaan bukan sekadar aspek teori, tetapi berkait rapat dengan keperluan praktikal pengguna. 

Dalam konteks kepimpinan sekolah, kebergunaan sesuatu model menjadi lebih signifikan apabila model tersebut dapat berfungsi 
sebagai garis panduan yang jelas dan mudah dirujuk. Oleh itu, penilaian kebergunaan penting bagi memastikan model kepimpinan yang 
dibangunkan menyokong peranan pemimpin sekolah agama dalam melaksanakan kepimpinan berfokuskan murid secara berkesan. 
 
2.4 Mudah Guna (Ease of Use) 
 
Mudah guna merujuk kepada sejauh mana sesuatu model boleh digunakan tanpa memerlukan usaha yang berlebihan atau prosedur yang 
rumit. Davis (1989) menyatakan bahawa sistem atau model yang mudah digunakan akan meningkatkan kebarangkalian pengguna untuk 
menggunakannya secara berterusan. Dalam konteks pendidikan, kemudahan penggunaan menjadi faktor penting kerana pemimpin sekolah 
sering berhadapan dengan kekangan masa dan beban tugas yang tinggi. 

Kajian lepas menunjukkan bahawa model kepimpinan yang sukar difahami sering menghadapi kesukaran untuk diaplikasikan 
dalam amalan sebenar walaupun mempunyai asas teori yang kukuh. Davis (1989) turut menjelaskan bahawa tahap kefahaman pengguna 
terhadap sesuatu model mempengaruhi penerimaan dan kecenderungan untuk menggunakannya dalam amalan sebenar. Sebaliknya, model 
kepimpinan yang mesra pengguna dan fleksibel lebih mudah diterima dan diaplikasikan oleh pemimpin sekolah. Nielsen (1996) dan Wang 
et al. (2019) menegaskan bahawa struktur yang jelas dan penggunaan bahasa yang mudah difahami membantu meningkatkan 
kebolehgunaan sesuatu model, manakala Liu dan Liu (2025) menunjukkan bahawa pengalaman penggunaan yang positif menyumbang 
kepada penerimaan pengguna secara berterusan dalam konteks pendidikan. 
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Secara ringkas, aspek mudah guna merupakan faktor penting yang mempengaruhi penerimaan dan pelaksanaan sesuatu model kepimpinan 
dalam amalan sebenar sekolah. Oleh itu, model kepimpinan yang mesra pengguna, jelas dari segi struktur dan mudah difahami berpotensi 
untuk diaplikasikan secara lebih konsisten oleh pemimpin sekolah. 
2.5 Mudah Belajar (Ease of Learning) 
 
Mudah belajar merujuk kepada keupayaan pengguna untuk memahami dan mempelajari sesuatu model dalam tempoh masa yang singkat. 
Nielsen (1996) menyatakan bahawa kemudahan pembelajaran merupakan elemen penting dalam kebolehgunaan kerana pengguna 
cenderung menolak sistem atau model yang memerlukan latihan yang panjang dan kompleks. Dalam konteks pendidikan, aspek ini amat 
penting memandangkan pemimpin sekolah mempunyai latar belakang, pengalaman dan tahap pendedahan yang berbeza. 

Kajian terdahulu menunjukkan bahawa model pendidikan yang mudah dipelajari meningkatkan keyakinan pengguna untuk 
mengaplikasikannya dalam amalan harian. Grau et al. (2021) menjelaskan bahawa struktur yang tersusun dan kejelasan konsep membantu 
pengguna memahami fungsi sesuatu model dengan lebih cepat. Nielsen (1996) turut menegaskan bahawa penggunaan istilah yang jelas 
serta panduan pelaksanaan yang ringkas menyumbang kepada penerimaan dan penggunaan model secara berterusan. 

Secara ringkas, aspek mudah belajar mempengaruhi kesediaan pengguna untuk memahami dan mengaplikasikan sesuatu model 
dalam konteks sebenar. Oleh itu, penilaian mudah belajar penting bagi memastikan sesuatu model boleh difahami dan digunakan oleh 
pemimpin sekolah agama walaupun melalui sesi taklimat yang minimum. 

 
2.6 Kepuasan (Satisfaction) 
 
Kepuasan merujuk kepada tahap keselesaan dan penerimaan pengguna terhadap sesuatu model selepas menggunakannya dalam konteks 
sebenar. Grier et al. (2013) menjelaskan bahawa kepuasan pengguna mencerminkan pengalaman keseluruhan terhadap sesuatu sistem atau 
model, termasuk aspek kejelasan, keberkesanan dan kesesuaian dengan keperluan pengguna. Dalam kajian kebolehgunaan, tahap kepuasan 
sering dikaitkan dengan kecenderungan pengguna untuk terus menggunakan sesuatu model secara berterusan. 

Kajian dalam bidang pendidikan menunjukkan bahawa pemimpin sekolah yang berpuas hati dengan sesuatu model kepimpinan 
lebih cenderung untuk mengesyorkan model tersebut kepada rakan sekerja serta mengintegrasikannya dalam amalan pengurusan sekolah. 
Kajian Subekti et al. (2025) menunjukkan bahawa apabila model dilihat relevan dan berimpak (meningkatkan mutu sekolah, motivasi guru 
dan komitmen organisasi), ia disyorkan untuk dilaksanakan lebih meluas melalui program latihan dan mentoring pemimpin. Kajian Mishra 
et al. (2023) menunjukkan bahawa kepuasan pengguna menjadi faktor penting dalam penerimaan dan penggunaan berterusan sesuatu 
sistem. Kepuasan yang tinggi juga menandakan bahawa model tersebut memenuhi jangkaan pengguna dan relevan dengan konteks sebenar 
organisasi pendidikan. 

Dalam konteks sekolah agama, kepuasan pengguna menjadi indikator penting bagi menilai kesediaan sesuatu model kepimpinan 
untuk diaplikasikan secara lebih meluas. Kajian Hidayat et al. (2025) menegaskan bahawa penerimaan positif pengguna terhadap sesuatu 
model pendidikan mencerminkan kesesuaian praktikal model tersebut dalam konteks amalan sebenar. Penerimaan ini ditafsir sebagai asas 
kepada penggunaan berterusan dalam sekolah berasaskan agama, apabila model yang digunakan selari dengan amalan pengurusan harian 
sekolah. Oleh itu, penilaian kepuasan dalam kajian ini membantu mengesahkan penerimaan pemimpin sekolah agama terhadap Model 
Kepimpinan Berpusatkan Murid yang dibangunkan. 

Secara ringkas, tahap kepuasan pengguna mencerminkan penerimaan dan kesediaan pemimpin sekolah untuk mengaplikasikan 
sesuatu model kepimpinan dalam amalan sebenar. Justeru, penilaian kepuasan penting bagi memastikan model kepimpinan pendidikan 
relevan, diterima dan berpotensi digunakan secara berterusan di sekolah agama. 

 
2.7 Model Kepimpinan Berpusatkan Murid (SCLeaM) 
 
Berdasarkan sorotan literatur, fasa keperluan dan fasa pembangunan terdahulu, satu Model SCLeaM telah dibangunkan dalam kajian ini. 
Rajah 1 menunjukkan struktur dan komponen utama model kepimpinan berpusatkan murid yang dinilai kebolehgunaan dalam kajian ini. 
 

 
 



93                                                               Sharifuddin Suhaimi et al. / Sains Humanika 18:2 (2026), 89-100 
 

 

Rajah 1 Model Kepimpinan Berpusatkan Murid (SCLeaM) 
 
 
3.0  METODOLOGI KAJIAN 
 
Bahagian ini menerangkan pendekatan metodologi yang digunakan dalam penilaian kebolehgunaan Model SCLeaM. 
 
3.1 Reka Bentuk Kajian 
 
Kajian ini menggunakan reka bentuk kuantitatif berbentuk tinjauan bagi menilai kebolehgunaan Model SCLeaM. Penilaian kebolehgunaan 
ini dilaksanakan sebagai Fasa 3 dalam pendekatan DDR, yang bertujuan menilai kesesuaian dan kebolehlaksanaan model daripada 
perspektif pengguna sebenar. 
 
3.2 Sampel Kajian 
 
Sampel kajian terdiri daripada 62 orang pemimpin sekolah agama yang merangkumi Sekolah Menengah Kebangsaan Agama (SMKA) dan 
Sekolah Agama Bantuan Kerajaan (SABK). Pemilihan responden dibuat secara persampelan bertujuan berdasarkan kriteria pengalaman 
kepimpinan, iaitu sekurang-kurangnya lima tahun dalam bidang kepimpinan sekolah. Pemilihan ini bertujuan memastikan responden 
mempunyai pengalaman dan kefahaman yang mencukupi untuk menilai kebolehgunaan model SCLeaM secara bermakna.  

Walaupun saiz sampel adalah sederhana, ia adalah memadai bagi kajian penilaian kebolehgunaan yang berfokus kepada persepsi 
pengguna terhadap model yang dibangunkan. Lund (2001) serta Creswell dan Clark (2017) menyatakan bahawa saiz antara 30 hingga 100 
responden adalah mencukupi bagi tujuan penilaian kebolehgunaan dalam kalangan kumpulan sasaran. Dalam konteks kajian pembangunan 
seperti Design and Development Research (DDR), saiz sampel tidak bertujuan untuk membuat generalisasi kepada populasi yang lebih 
luas, sebaliknya menilai kesesuaian dan kebolehlaksanaan model dalam kalangan pengguna sasaran (Richey & Klein, 2007). Oleh itu, 
bilangan 62 responden dalam kajian ini adalah mencukupi untuk memberikan penilaian yang bermakna terhadap kebolehgunaan model 
SCLeaM dalam konteks sekolah agama.  

Walau bagaimanapun, penggunaan persampelan bertujuan berpotensi memperkenalkan bias pemilihan kerana responden dipilih 
berdasarkan kriteria tertentu dan mungkin tidak mewakili keseluruhan populasi pemimpin sekolah agama. Namun, pendekatan ini adalah 
sesuai dengan tujuan kajian yang berfokus kepada penilaian kebolehgunaan model dalam kalangan pengguna yang mempunyai 
pengalaman dan kefahaman yang relevan. Dalam konteks kajian pembangunan seperti DDR, pemilihan responden yang berpengalaman 
adalah penting bagi memastikan penilaian yang diberikan adalah bermakna dan berasaskan amalan sebenar. Oleh itu, walaupun terdapat 
keterbatasan dari segi generalisasi, dapatan kajian ini tetap memberi gambaran yang signifikan terhadap kebolehgunaan model SCLeaM 
dalam konteks pengguna sasaran. 

 
3.3 Instrumen Kajian 
 
Soal selidik USE Questionnaire oleh Lund (2001) telah digunakan untuk menilai kebolehgunaan model SCLeaM. Pemilihan pendekatan 
penilaian kebolehgunaan adalah selaras dengan tujuan kajian ini yang memfokuskan kepada sejauh mana model yang dibangunkan boleh 
digunakan secara praktikal oleh pemimpin sekolah, bukan sekadar menilai kesesuaian model pada peringkat teori. Penilaian 
kebolehgunaan membolehkan penyelidik menilai penerimaan pengguna terhadap model dari aspek fungsi, kemudahan dan pengalaman 
penggunaan yang merupakan elemen penting dalam memastikan sesuatu model pendidikan dapat diaplikasikan secara berkesan dalam 
konteks sebenar. Pendekatan ini juga selari dengan prinsip dalam Technology Acceptance Model (TAM) yang menekankan persepsi 
kegunaan dan kemudahan penggunaan sebagai penentu utama penerimaan sesuatu inovasi. 

Instrumen ini mengandungi 21 item merangkumi empat konstruk utama, iaitu: (i) Kebergunaan (Usefulness), (ii) Kemudahan 
Penggunaan (Ease of Use), (iii) Kemudahan Pembelajaran (Ease of Learning), dan (iv) Kepuasan (Satisfaction).  Pemilihan empat 
konstruk ini adalah berasaskan kerangka teori kebolehgunaan yang menekankan bahawa sesuatu sistem atau model yang efektif perlu 
bukan sahaja berguna, tetapi juga mudah digunakan, mudah dipelajari dan memberikan pengalaman yang memuaskan kepada pengguna. 
Konstruk kebergunaan dan kemudahan penggunaan mempunyai hubungan langsung dengan konsep asas dalam TAM, manakala 
kemudahan pembelajaran dan kepuasan pula melengkapkan dimensi pengalaman pengguna yang lebih menyeluruh dalam konteks 
penggunaan sebenar model pendidikan. Instrumen ini telah diadaptasi bagi kesesuaian konteks pendidikan sekolah agama dan disokong 
oleh kajian semasa seperti Ruslan et al. (2024) yang turut menggunakan versi empat domain USE dalam penilaian model pendidikan. 

Bagi memastikan kebolehpercayaan instrumen, satu kajian rintis telah dijalankan melibatkan 30 orang guru sekolah menengah 
agama di Kuala Lumpur, selaras dengan saranan Johanson dan Brooks (2010) yang mencadangkan antara 5 hingga 30 responden bagi 
kajian rintis. Dapatan kajian rintis menunjukkan nilai Alpha Cronbach keseluruhan sebanyak 0.943 yang mencerminkan tahap 
kebolehpercayaan instrumen yang sangat tinggi, sekali gus menunjukkan bahawa item yang digunakan adalah konsisten dan sesuai untuk 
mengukur kebolehgunaan model SCLeaM dalam konteks kajian ini. 

 
3.4 Etika Kajian 
 
Kajian ini telah dijalankan dengan mematuhi prinsip etika penyelidikan yang melibatkan manusia. Semua responden telah dimaklumkan 
tentang tujuan kajian dan penyertaan mereka adalah secara sukarela, serta persetujuan bermaklumat telah diperoleh sebelum pengumpulan 
data dijalankan. Kerahsiaan dan identiti responden dirahsiakan dengan memastikan maklumat peribadi tidak didedahkan dan data dianalisis 
dalam bentuk agregat. Kajian ini telah mendapat kelulusan daripada Jawatankuasa Etika Penyelidikan Universiti Malaya (UMREC) 
dengan nombor rujukan UM.TNC2/UMREC_4078. 
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3.5 Analisis Data 
 
Data kajian dianalisis menggunakan statistik deskriptif bagi memperoleh skor dan peratusan kebolehgunaan bagi setiap item dan domain 
penilaian. Setiap item dinilai menggunakan skala Likert lima mata seperti yang dicadangkan oleh Vagias (2006), iaitu: (i) Sangat Tidak 
Setuju (STS), (ii) Tidak Setuju (TS), (iii) Sederhana Setuju (SDS), (iv) Setuju (S), dan (v) Sangat Setuju (SS). Data yang diperoleh 
daripada soal selidik dikumpulkan dan dianalisis bagi menentukan skor dan peratusan kebolehgunaan bagi setiap domain serta keseluruhan 
model. 

Pendekatan analisis deskriptif ini Adalah selaras dengan tujuan kajian yang memfokuskan kepada penilaian kebolehgunaan 
model SCLeaM berdasarkan persepsi pengguna. Dalam konteks kajian pembangunan seperti DDR, analisis deskriptif adalah mencukupi 
untuk menilai kesesuaian dan kebolehlaksanaan model dalam kalangan pengguna sasaran. Oleh itu, analisis inferensi seperti korelasi atau 
perbandingan �umpulan tidak dilaksanakan kerana kajian ini tidak bertujuan untuk menguji hubungan antara pemboleh ubah atau 
membuat generalisasi kepada populasi yang lebih luas.   

Hasil analisis ini digunakan untuk menilai sejauh mana Model SCLeaM dapat diterima, difahami dan berpotensi digunakan oleh 
pemimpin sekolah dalam melaksanakan kepimpinan berpusatkan murid. 

 
 

3.5.1 Pengiraan Skor Domain 
 
Skor bagi setiap item dalam soal selidik kebolehgunaan dikira menggunakan formula berikut: 

 
Skor = (Bilangan SS × 5) + (Bilangan S × 4) + (Bilangan SDS × 3) + (Bilangan TS × 2) + (Bilangan STS × 1) 

 
Sebagai contoh, bagi item Kebergunaan 1, sekiranya bilangan responden bagi setiap kategori adalah seperti berikut: 

 
SS = 33, S = 29, SDS = 0, TS = 0, STS = 0, 

maka skor item dikira seperti berikut: 
Kebergunaan 1: 

Skor = (33 × 5) + (29 × 4) + (0 × 3) + (0 × 2) + (0 × 1) = 277 
 

3.5.2 Penentuan Peratusan Skor 
 
Peratusan skor bagi setiap item dan domain dikira untuk menentukan kebolehgunaan model menggunakan formula berikut: 

 
Peratus Skor = (Skor Terkumpul ÷ Skor Maksimum) × 100 

 
Skor maksimum bagi setiap item ditentukan dengan mendarabkan bilangan responden kajian dengan nilai maksimum skala Likert (5). 
Sebagai contoh, bagi item Kebergunaan 1: 

 
Skor Maksimum = 62 × 5 = 310 

Peratusan Skor = (277 ÷ 310) × 100% = 89.4% 
 
Kebolehgunaan model ditafsir berdasarkan interpretasi peratusan skor yang diperoleh daripada penilaian responden dan digunakan secara 
konsisten bagi semua item dan domain kajian. Jadual 1 menunjukkan panduan interpretasi kebolehgunaan model berdasarkan peratusan 
skor yang diperoleh. 

Jadual 1 Interpretasi Kebolehgunaan Model 
 

Peratus (%) Interpretasi Kebolehgunaan 
85 – 100 Sangat Tinggi 

75 – 84.99 Tinggi 
60 – 74.99 Sederhana 
40 – 59.99 Rendah 
0 – 39.99 Sangat Rendah 

 
Interpretasi ini diadaptasi daripada Muhammad Faizal A Ghani (2019) dan digunakan sebagai panduan untuk mentafsir tahap 
kebolehgunaan model berdasarkan penilaian persepsi pengguna. 
 
 
4.0  DAPATAN KAJIAN 
 
Bahagian ini membentangkan dapatan kajian berdasarkan analisis data yang telah dijalankan. 
 
4.1 Kebergunaan (Usefulness) 
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Jadual 2 menunjukkan taburan skor bagi domain Kebergunaan. 
 
 

Jadual 2Skor Domain Kebergunaan (Usefulness) 
 

Item 
STS TS SDS S SS Skor Peratus 

Skor 
Interpretasi 

Model ini membimbing saya memimpin sekolah agama dengan lebih efektif  0 0 0 33 29 277 89.35 Sangat 
Tinggi 

Model ini membimbing saya menjadi lebih produktif dalam memimpin 
sekolah agama 

0 0 0 33 29 277 89.35 Sangat 
Tinggi 

Model ini berguna untuk membimbing saya memimpin sekolah agama 0 0 0 31 31 279 90.00 Sangat 
Tinggi 

Model ini membimbing saya memimpin dengan lebih berfokus 0 0 1 28 33 280 90.32 Sangat 
Tinggi 

Model ini membimbing saya memimpin dengan lebih mudah  0 0 1 31 30 277 89.35 Sangat 
Tinggi 

Model ini memenuhi keperluan saya sebagai pemimpin sekolah agama 0 0 1 31 30 277 89.35 Sangat 
Tinggi 

Jumlah 0 0 3 187 182 1667 89.62 Sangat 
Tinggi 

 
Jumlah skor keseluruhan bagi domain Kebergunaan ialah 1667 daripada skor maksimum 1860, menghasilkan peratusan keseluruhan 
sebanyak 89.62% pada tahap kebolehgunaan sangat tinggi. Skor purata item ialah 278 dengan skor minimum 277 dan maksimum 280, 
menunjukkan tahap konsistensi penilaian yang tinggi dalam kalangan responden bagi semua item. Dapatan ini menunjukkan bahawa 
model SCLeaM bukan sahaja dianggap berguna, malah berfungsi secara menyeluruh sebagai panduan yang menyokong pemimpin sekolah 
agama dalam melaksanakan kepimpinan dengan lebih efektif, produktif dan berfokus.   
Keadaan ini berkemungkinan dipengaruhi oleh struktur model yang jelas serta kandungan yang selari dengan keperluan sebenar pemimpin 
sekolah agama. Item yang mencatat skor tertinggi, iaitu “model ini membimbing saya memimpin dengan lebih berfokus” (90.32%), 
menunjukkan bahawa model membantu pemimpin menetapkan keutamaan kepimpinan secara lebih terarah. Dalam persekitaran sekolah 
agama yang menggabungkan tuntutan akademik dan pembangunan sahsiah, keupayaan model menyediakan hala tuju yang jelas menjadi 
faktor penting kepada persepsi kebergunaan yang tinggi. Implikasinya, model SCLeaM berpotensi menjadi rujukan praktikal yang 
menyokong proses membuat keputusan, perancangan tindakan dan pelaksanaan kepimpinan berpusatkan murid secara lebih sistematik dan 
konsisten. 
 
4.2 Mudah Guna (Ease of Use) 
 
Jadual 3 menunjukkan taburan skor bagi domain Mudah Guna. 
 

Jadual 3 Skor Domain Mudah Guna (Ease of Use) 
 

Item STS TS SDS S SS Skor Peratus 
Skor 

Interpretasi 

Model ini mudah untuk digunakan 0 0 8 27 27 267 86.13 Sangat 
Tinggi 

Model ini praktikal untuk digunakan 0 0 6 27 29 271 87.42 Sangat 
Tinggi 

Model ini mesra pengguna 0 0 10 27 25 263 84.84 Tinggi 
Model ini fleksibel untuk dilaksanakan 0 0 9 29 24 263 84.84 Tinggi 
Model ini relevan dengan keperluan pelbagai peringkat pemimpin sekolah 
agama 

0 0 2 40 20 266 85.81 Sangat 
Tinggi 

Model ini berupaya dilaksanakan oleh pemimpin sekolah agama lain 0 0 4 33 25 269 86.77 Sangat 
Tinggi 

Jumlah 0 0 39 183 150 1599 86.02 Sangat 
Tinggi 

 
Jumlah skor keseluruhan bagi domain Mudah Guna ialah 1599 daripada skor maksimum 1860, menghasilkan peratusan keseluruhan 
sebanyak 86.02% pada tahap kebolehgunaan sangat tinggi. Skor purata item ialah 266.5 dengan skor minimum 263 dan maksimum 271, 
menunjukkan penilaian yang relatif konsisten walaupun terdapat sedikit variasi antara item. Walaupun dua item berada pada tahap tinggi 
(84.84%), dapatan keseluruhan menunjukkan bahawa model ini praktikal dan boleh digunakan dalam amalan sebenar.   
Situasi ini berkemungkinan dipengaruhi oleh reka bentuk model yang tidak terlalu kompleks serta penggunaan elemen yang dekat dengan 
pengalaman sebenar pemimpin sekolah. Item yang lebih rendah berkaitan aspek “mesra pengguna” dan “fleksibel” memberi petunjuk 
bahawa masih terdapat ruang penambahbaikan dari segi kebolehsuaian model dalam pelbagai situasi sekolah. Dalam realiti institusi 
pendidikan Islam yang berhadapan dengan kekangan masa, sumber dan kepelbagaian latar organisasi, aspek fleksibiliti menjadi kritikal 
untuk memastikan model dapat digunakan secara meluas. Implikasinya, walaupun model mudah digunakan, penambahbaikan pada garis 
panduan pelaksanaan dan contoh aplikasi berpotensi meningkatkan lagi kebolehlaksanaan model dalam pelbagai konteks sekolah agama. 
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4.3 Mudah Belajar (Ease of Learning) 
 
Jadual 4 menunjukkan taburan skor bagi domain Mudah Belajar. 

 
 

Jadual 4 Skor Domain Mudah Belajar (Ease of Learning) 
 

Item STS TS SDS S SS Skor Peratus 
Skor 

Interpretasi 

Model ini cepat dipelajari oleh pemimpin sekolah agama untuk 
pengaplikasian menerusi sesi taklimat  

0 0 4 32 26 270 87.10 Sangat 
Tinggi 

Model ini mudah diingati  mengenai strategi pengaplikasian kerana  
kejelasan kandungan model 

0 0 5 35 22 265 85.48 Sangat 
Tinggi 

Model ini mudah dipelajari untuk pengaplikasian     0 0 6 30 26 268 86.45 Sangat 
Tinggi 

Model ini berupaya meningkatkan kompetensi kepimpinan pemimpin 
sekolah agama  

0 0 2 34 26 272 87.74 Sangat 
Tinggi 

Jumlah 0 0 17 131 100 1075 86.69 Sangat 
Tinggi 

 
Jumlah skor keseluruhan bagi domain Mudah Belajar ialah 1075 daripada skor maksimum 1240, menghasilkan peratusan keseluruhan 
sebanyak 86.69% pada tahap kebolehgunaan sangat tinggi. Dapatan ini menunjukkan bahawa model SCLeaM mudah dipelajari dan 
difahami oleh pemimpin sekolah agama, dengan variasi skor yang kecil antara item menandakan persepsi yang konsisten terhadap 
kemudahan pembelajaran model.   
Keadaan ini berkemungkinan disebabkan oleh susunan kandungan model yang sistematik serta penggunaan konsep yang jelas dan tidak 
terlalu abstrak. Item berkaitan peningkatan kompetensi kepimpinan mencatat skor tertinggi (87.74%), menunjukkan bahawa pemahaman 
terhadap model turut dikaitkan dengan peningkatan keupayaan kepimpinan. Dalam konteks sekolah agama yang mempunyai pemimpin 
dengan latar pengalaman yang berbeza, kemudahan pembelajaran ini penting bagi memastikan model dapat digunakan walaupun melalui 
pendedahan yang minimum. Implikasinya, model SCLeaM mempunyai potensi tinggi untuk diperluaskan penggunaannya kerana tidak 
memerlukan latihan intensif, sekali gus memudahkan proses penyebaran dan pengadaptasian dalam sistem pendidikan sekolah agama. 
 
4.4 Kepuasan (Satisfaction) 
 
Jadual 5 menunjukkan taburan skor bagi domain Kepuasan. 
 

Jadual 5 Skor Domain Kepuasan (Satisfaction) 
 

Item STS TS SDS S SS Skor Peratus 
Skor 

Interpretasi 

Model ini mudah dilaksanakan dengan mencapai  objektif pengaplikasian 
model secara cekap dan berkesan 

0 0 2 37 23 269 86.77 Sangat 
Tinggi 

Model ini akan dicadangkan kepada rakan lain dalam aspek pengaplikasian   0 0 1 35 26 273 88.06 Sangat 
Tinggi 

Model ini menggembirakan pemimpin sekolah agama untuk  tujuan 
pengaplikasian 

0 0 3 33 26 271 87.42 Sangat 
Tinggi 

Model ini memudahkan pemimpin sekolah agama memimpin sekolah kerana 
bercorak garis panduan bertulis     

0 0 2 37 23 269 86.77 Sangat 
Tinggi 

Model ini dibangunkan sebagai suatu keperluan semasa 0 0 0 35 27 275 88.71 Sangat 
Tinggi 

Jumlah 0 0 8 177 125 1357 87.55 Sangat tinggi 
 
Jumlah skor keseluruhan bagi domain Kepuasan ialah 1357 daripada skor maksimum 1550, menghasilkan peratusan keseluruhan sebanyak 
87.55% pada tahap kebolehgunaan sangat tinggi. Dapatan ini menunjukkan tahap kepuasan pengguna yang sangat positif terhadap model 
SCLeaM, dengan semua item berada pada tahap sangat tinggi.   
Hal ini berkemungkinan dipengaruhi oleh keupayaan model memenuhi keperluan sebenar pemimpin sekolah serta kesesuaiannya dengan 
konteks pengurusan sekolah agama. Item “model ini dibangunkan sebagai suatu keperluan semasa” mencatat skor tertinggi (88.71%), 
menunjukkan bahawa pengguna melihat model ini sebagai relevan dengan cabaran semasa dalam kepimpinan pendidikan. Dalam 
persekitaran sekolah agama yang menuntut keseimbangan antara akademik dan pembentukan sahsiah, pengalaman penggunaan yang 
positif ini mencerminkan penerimaan model secara menyeluruh. Implikasinya, tahap kepuasan yang tinggi meningkatkan kebarangkalian 
model ini digunakan secara berterusan serta disyorkan kepada pemimpin sekolah lain dalam sistem pendidikan yang sama. 
 
4.5 Kebolehgunaan Keseluruhan Model 
 
Jadual 6 memaparkan analisis peratusan bagi setiap domain kebolehgunaan. 
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Jadual 6 Analisis Peratusan Kebolehgunaan Mengikut Domain 
 

Domain Skor Terkumpul Skor Maksimum Peratus (%) Interpretasi 
Kebergunaan 1667 1860 89.62 Sangat Tinggi 
Mudah Guna 1599 1860 86.02 Sangat Tinggi 
Mudah Belajar 1075 1240 86.69 Sangat Tinggi 
Kepuasan 1357 1550 87.55 Sangat Tinggi 
Keseluruhan 5698 6510 87.53 Sangat Tinggi 

 
Jumlah skor keseluruhan bagi semua domain ialah 5698 daripada skor maksimum 6510, menghasilkan peratusan keseluruhan sebanyak 
87.53% yang menunjukkan bahawa Model SCLeaM mempunyai tahap kebolehgunaan yang sangat tinggi. Dapatan ini mencerminkan 
penerimaan positif pengguna terhadap model merentasi semua dimensi kebolehgunaan, iaitu kebergunaan, kemudahan penggunaan, 
kemudahan pembelajaran dan kepuasan.   

Situasi ini menunjukkan bahawa model SCLeaM bukan sahaja memenuhi keperluan fungsi, tetapi juga mudah digunakan, mudah 
difahami dan memberikan pengalaman penggunaan yang positif kepada pemimpin sekolah agama. Dalam konteks pendidikan sekolah 
agama yang berhadapan dengan cabaran kompleks, dapatan ini menunjukkan bahawa model yang dibangunkan adalah selari dengan realiti 
amalan kepimpinan. Implikasinya, model SCLeaM berpotensi untuk diaplikasikan secara meluas sebagai panduan sistematik dalam 
menyokong pelaksanaan kepimpinan berpusatkan murid di sekolah agama Malaysia. 
 
 
5.0  PERBINCANGAN DAN CADANGAN 
 
Kajian ini bertujuan menilai kebolehgunaan Model SCLeaM yang dibangunkan khusus untuk konteks sekolah agama di Malaysia. Secara 
keseluruhan, dapatan menunjukkan bahawa kebolehgunaan model berada pada tahap sangat tinggi berdasarkan persepsi pengguna, 
seterusnya menandakan penerimaan yang positif dalam kalangan pemimpin sekolah agama. Dapatan ini menunjukkan bahawa model 
SCLeaM berpotensi digunakan secara meluas serta selari dengan keperluan amalan kepimpinan semasa di sekolah agama. Dalam kajian 
pembangunan, penilaian kebolehgunaan merupakan komponen penting bagi memastikan sesuatu model bukan sahaja sah dari sudut teori, 
tetapi juga sesuai digunakan dalam konteks sebenar (Richey dan Klein, 2007). Hariyanto et al. (2020) turut menyatakan bahawa dapatan 
kebolehgunaan yang tinggi mencerminkan kesesuaian praktikal sesuatu model untuk diaplikasikan oleh pengguna sebenar dalam 
organisasi pendidikan. 

Bagi domain kebergunaan, peratusan tertinggi yang direkodkan menunjukkan bahawa model SCLeaM membantu pemimpin 
sekolah agama melaksanakan kepimpinan yang lebih fokus, produktif dan berkesan. Hal ini mencerminkan bahawa struktur model yang 
jelas serta penekanan kepada keperluan murid sebagai teras kepimpinan, sekali gus memudahkan pemimpin menetapkan keutamaan dalam 
pengurusan sekolah. Dapatan ini selari dengan Robinson et al. (2008) serta Robinson dan Gray (2019) yang menegaskan bahawa 
kepimpinan berorientasikan murid menyokong pembuatan keputusan yang lebih bermakna terhadap pembelajaran. Ayanda dan Yaw 
(2025) turut menegaskan bahawa kepimpinan yang berfungsi sebagai panduan praktikal memberi kesan positif terhadap keberkesanan 
sekolah. Dalam konteks sekolah agama, tahap kebergunaan yang tinggi ini mencerminkan keselarasan kandungan model dengan realiti 
pentadbiran sekolah serta keperluan kepimpinan berasaskan nilai dan matlamat pendidikan Islam, sebagaimana ditekankan oleh Sidek 
Baba (2011) dan Mhd Omar dan Syed Ismail (2022).  

Dari segi mudah guna, dapatan menunjukkan bahawa model SCLeaM dinilai sebagai praktikal dan mesra pengguna, walaupun 
terdapat ruang penambahbaikan dari aspek fleksibiliti pelaksanaan. Hal ini mungkin disebabkan oleh reka bentuk model yang tersusun dan 
tidak terlalu kompleks, yang seterusnya mengurangkan halangan penggunaan dalam amalan sebenar. Dapatan ini selari dengan Mishra et 
al. (2023) yang menunjukkan bahawa kemudahan penggunaan mempengaruhi kecenderungan pengguna untuk menerima dan 
menggunakan sesuatu model secara berterusan. Keith et al. (2017) pula menjelaskan bahawa struktur yang jelas dan tidak kompleks 
membantu mengurangkan halangan penggunaan dalam amalan sebenar. Dalam persekitaran sekolah agama yang berhadapan dengan 
kekangan masa dan sumber, kemudahan penggunaan ini menjadi faktor penting. Hal ini menyokong kebolehlaksanaan model dalam 
pelbagai situasi kepimpinan. 

Bagi domain mudah belajar, dapatan menunjukkan bahawa model SCLeaM boleh difahami dan dipelajari dengan cepat oleh 
pemimpin sekolah agama. Situasi ini berkemungkinan dipengaruhi oleh kejelasan struktur model serta penggunaan konsep yang mudah 
difahami dan tidak terlalu abstrak. Dapatan ini menyokong pandangan  Suparman (2020) yang menegaskan bahawa kemudahan 
pembelajaran merupakan prasyarat penting kepada penerimaan sesuatu model, khususnya dalam kalangan pengguna yang mempunyai 
kekangan masa. Kajian  Suroso dan Ramandha (2025) turut menyatakan bahawa model yang mudah dipelajari meningkatkan keyakinan 
pengguna untuk mengaplikasikannya dalam amalan harian. Dalam konteks kajian ini, kemudahan pembelajaran membolehkan pemimpin 
sekolah memahami dan mengaplikasikan model walaupun melalui sesi taklimat yang minimum, yang seterusnya mencerminkan 
peningkatan potensi penggunaan model secara meluas. 

Dapatan bagi domain kepuasan menunjukkan tahap penerimaan pengguna yang sangat positif terhadap model SCLeaM. Tahap 
kepuasan yang tinggi ini berkemungkinan dipengaruhi oleh kesesuaian model dengan keperluan sebenar pemimpin sekolah serta 
keselarasan dengan konteks pendidikan sekolah agama. Veeramootoo et al. (2018) menjelaskan bahawa kepuasan pengguna 
mencerminkan pengalaman keseluruhan terhadap sesuatu model dan mempengaruhi penggunaan berterusan. Kajian  Ho et al. (2019) turut 
menunjukkan bahawa kepuasan yang tinggi meningkatkan kebarangkalian pengguna untuk mencadangkan dan mengintegrasikan sesuatu 
sistem dalam amalan organisasi. Dalam konteks sekolah agama, dapatan ini menunjukkan kesediaan pemimpin sekolah untuk 
menggunakan model SCLeaM sebagai panduan kepimpinan secara berterusan. 

Walaupun dapatan menunjukkan kebolehgunaan Model SCLeaM yang sangat tinggi, pencapaian ini perlu ditafsir secara kritikal. 
Salah satu kemungkinan ialah kewujudan bias respons seperti social desirability bias, di mana responden mungkin memberikan penilaian 
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yang lebih positif selaras dengan jangkaan profesional atau sokongan terhadap inisiatif pendidikan. Selain itu, konteks sekolah agama yang 
berteraskan nilai dan budaya tertentu juga berpotensi mempengaruhi persepsi responden terhadap model yang selari dengan falsafah 
pendidikan Islam, yang seterusnya menyumbang kepada skor yang tinggi. Di samping itu, penggunaan instrumen USE Questionnaire yang 
berasaskan persepsi mempunyai keterbatasan kerana ia kurang mengukur penggunaan sebenar atau keberkesanan jangka panjang model 
dalam amalan. 

Sehubungan itu, dapatan kebolehgunaan yang tinggi dalam kajian ini perlu dilihat sebagai indikasi penerimaan awal pengguna 
terhadap model dan bukan sebagai bukti langsung keberkesanan pelaksanaan dalam konteks sebenar sekolah. Beberapa kajian menegaskan 
bahawa tahap kebolehgunaan yang tinggi tidak semestinya menjamin keberkesanan jangka panjang tanpa sokongan latihan, pemantauan 
dan budaya organisasi yang menyokong (Nielsen, 2000; Keith et al., 2017). Oleh itu, kajian lanjutan yang melibatkan pelaksanaan sebenar 
model serta penilaian impak terhadap hasil kepimpinan dan kemenjadian murid adalah diperlukan. 

Secara keseluruhannya, dapatan perbincangan ini mengesahkan bahawa Model SCLeaM memenuhi kriteria kebolehgunaan yang 
tinggi dan selari dengan keperluan sebenar pemimpin sekolah agama di Malaysia. Muhammad Faizal A. Ghani (2019) juga menegaskan 
bahawa penilaian kebolehgunaan mengukuhkan kesahan praktikal sesuatu model pembangunan pendidikan. Oleh itu, model SCLeaM 
menyumbang kepada pengembangan literatur kepimpinan berpusatkan murid dalam realiti institusi pendidikan Islam serta berpotensi 
menjadi rujukan praktikal dalam usaha meningkatkan kualiti kepimpinan dan pengurusan sekolah agama di Malaysia. 
 
5.1 Implikasi Kajian 
 
Dari sudut amalan, dapatan kajian ini menunjukkan bahawa Model Kepimpinan Berpusatkan Murid Pemimpin Sekolah Agama Malaysia 
boleh digunakan sebagai panduan sistematik oleh pemimpin sekolah agama dalam merancang, melaksana dan menilai amalan kepimpinan 
berfokuskan keperluan murid. Tahap kebolehgunaan yang sangat tinggi merentasi semua domain menunjukkan bahawa model ini sesuai 
untuk digunakan dalam konteks sebenar sekolah tanpa memerlukan penyesuaian yang kompleks. Sebagai contoh, model SCLeaM boleh 
dijadikan kerangka rujukan dalam program latihan kepimpinan seperti kursus pembangunan pemimpin sekolah agama, bengkel 
peningkatan profesional berterusan serta modul induksi pemimpin baharu. Selain itu, model ini juga berpotensi digunakan sebagai 
instrumen refleksi kendiri bagi pemimpin sekolah dalam menilai dan menambah baik amalan kepimpinan mereka.   

Dari sudut dasar, dapatan kajian ini memberi implikasi kepada pihak pembuat dasar pendidikan, khususnya di peringkat 
Kementerian Pendidikan Malaysia, jabatan pendidikan negeri dan institusi latihan kepimpinan seperti Institut Aminuddin Baki. Model 
SCLeaM berpotensi dijadikan rujukan dalam pembangunan garis panduan kepimpinan sekolah agama serta integrasi dalam program 
latihan dan pembangunan profesional pemimpin sekolah. Hal ini menunjukkan bahawa model yang dibangunkan bukan sahaja relevan di 
peringkat sekolah, tetapi juga boleh menyumbang kepada pengukuhan dasar dan amalan kepimpinan pendidikan Islam secara lebih 
sistematik di peringkat nasional.   

Dari sudut teori dan penyelidikan, kajian ini menyumbang kepada pengayaan literatur berkaitan penilaian kebolehgunaan model 
kepimpinan pendidikan dalam konteks tempatan, khususnya sekolah agama. Kajian ini menunjukkan bahawa pendekatan Design and 
Development Research (DDR) yang menggabungkan pengesahan pakar dan penilaian pengguna sebenar berupaya menghasilkan model 
yang sah secara teoritikal dan praktikal serta diterima oleh pengguna. Selain itu, dapatan ini membuka ruang kepada kajian lanjutan untuk 
menilai keberkesanan pelaksanaan model SCLeaM terhadap hasil kepimpinan dan kemenjadian murid dalam konteks sebenar sekolah. 
 
 
6.0  KESIMPULAN 
 
Kajian ini bertujuan menilai kebolehgunaan Model SCLeaM sebagai Fasa 3 dalam kajian pembangunan berasaskan DDR. Secara 
keseluruhan, dapatan menunjukkan bahawa model ini mempunyai tahap kebolehgunaan yang sangat tinggi berdasarkan persepsi pemimpin 
sekolah agama merentasi domain kebergunaan, mudah guna, mudah belajar dan kepuasan pengguna. Kesimpulannya, model SCLeaM 
merupakan satu model kepimpinan yang sesuai, praktikal dan berpotensi untuk diaplikasikan secara meluas dalam sistem sekolah agama di 
Malaysia. Penilaian kebolehgunaan ini mengesahkan kesediaan model untuk digunakan dalam amalan sebenar serta menyokong 
pengesahan akhir model sebagai satu sumbangan signifikan kepada bidang kepimpinan pendidikan Islam di Malaysia. 
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